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LE MOT DE LA PRÉSIDENTE  

 
 

 
 
« Cette année 2022 devait être celle de la consolidation, après deux années fortement perturbées. Les 
familles sont revenues, avec leurs demandes de garde d’enfants dans les multi-accueils et les haltes-
garderies ; les mesures d’aide à la gestion du budget familial sont en augmentation, les activités de tutelle, 
curatelle, médiation ne cessent pas. Les deux ludothèques reçoivent de nombreuses familles. 
Ainsi, alors que la reprise s’annonçait, un terrible constat a touché la plupart des services. Il s’agit du 
départ de plusieurs collaborateurs qui ne sont que très difficilement remplacés. C’est particulièrement 
compliqué dans le Pôle Petite Enfance. Nous avons même dû limiter les heures d’ouverture des 
établissements pour garantir un travail de qualité en toute sécurité pour les tout-petits. 
Pourtant, malgré les difficultés quotidiennes, les équipes ont mis en place une application pour les parents 
afin de suivre les journées de leurs petits : le succès a été rapide et tous le plébiscitent ; ils apprécient en 
particulier les photos mises à leur disposition. Un grand merci à tous les salariés pour leur engagement. 
 
L’Assemblée générale s’est tenue en juin à la Fondation Eugène Napoléon, dans le 12e arrondissement, 
l’un des administrateurs de cette Fondation étant issu de l’UDAF de Paris. 
Les participants ont pu ainsi découvrir les activités de cette fondation et des établissements scolaires qui 
partagent les locaux. Nous avons accueilli de nouveaux administrateurs pour le bien du Conseil 
d’administration et son dynamisme. Parmi eux, trois participent aux CA de l’URAF, afin d’améliorer la 
communication dans le réseau familial francilien, de développer des actions communes et de partager 
les bonnes idées pour le bien des familles. 
 
Ainsi, nous avons participé à l’Observatoire des familles sur le thème : Comment les familles de la région 
réussissent-elles à concilier leur vie familiale avec leur vie professionnelle ? Quels sont leurs besoins et 
leurs aspirations ? 
 
Les membres du bureau ont été reconduits dans leur fonction.  
Les représentants familiaux qui œuvrent pour toutes les familles du département dans de nombreux 
domaines restent assidus dans leurs instances. Ils permettent que nous soyons tous reconnus par les 
autorités de tutelle et par nos partenaires. Qu’ils soient remerciés pour leur dévouement et le temps 
passé. 
 
En février, nous avons salué la signature du schéma parisien des services aux familles. La collaboration 
de nombreux partenaires autour de la Ville de Paris et la Caisse d’allocations familiales est fondamentale 
pour valoriser les actions en faveur des parisiens et des parisiennes. Cependant, il a fallu dix mois pour 
réunir le premier Comité parisien des services aux familles. À présent, il reste à concrétiser ces 
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propositions au regard du nouveau contrat d’objectifs et de gestion qui devrait être signé entre la CNAF 
et la CAF de Paris. 
La mobilisation de l’ensemble des partenaires et acteurs permettra de faire vivre sur l’ensemble du 
territoire parisien le slogan du réseau UNAF-UDAF : « UNIS POUR LES FAMILLES ». » 
 
 

La Présidente  
Véronique Desmaizières 
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LA VIE INSTITUTIONNELLE  

Le projet institutionnel 
 

Les valeurs de l’UDAF de Paris 
 
L’UDAF de Paris est à la fois un acteur engagé et 
un réseau de compétences où salariés et 
bénévoles œuvrent ensemble en 
complémentarité. L’action professionnalisée 
des services vient nourrir le projet  social global. 

En ce sens, les acteurs de l’UDAF qu’ils soient 
militants associatifs ou salariés des différents 
services, se retrouvent sur un certain nombre de 
valeurs communes qui constituent le socle du 
projet institutionnel : 

• le respect, comme estime de l’autre dans sa 
différence et respect de sa dignité, 

• l’ouverture aux autres par le dialogue et 
l’écoute, dans la reconnaissance de l’autre, de 
son histoire et  éventuellement de ses capacités 
à mettre en place des mécanismes de 
changement, 

• la solidarité, qui implique pour toute société 
de porter assistance à chacun de ses membres, 
notamment aux plus vulnérables. 

L’attachement à ces valeurs permet de porter 
toute l’attention sur la personne, tout en 
affirmant le rôle important de la famille dans la 
société : les acteurs de l’UDAF croient en la 
famille comme cellule de base de la société, et 
mènent leurs actions en direction des        familles et 
de la promotion de la vie familiale. 

Cette ligne directrice confère aux acteurs, tant 
associatifs que salariés, un fort sentiment 
d’utilité en tant qu’acteurs du lien social et 
familial : 

- Ils sont conscients d’œuvrer, à leur niveau, pour 
accompagner, aider, soutenir ou orienter les 
familles, voire même pour se suppléer à la 
famille quand elle fait défaut. 

- Ils participent à la construction d’une politique 
familiale globale en portant les aspirations des 
familles auprès des pouvoirs publics locaux. 
- Ils contribuent à améliorer la vie des familles 
sur le département en leur proposant des 
activités et services qui répondent à leurs  

besoins réels. Le respect de ces valeurs implique 

également d’agir avec responsabilité et 

professionnalisme. Défendre les intérêts des 

familles en général et protéger plus 

particulièrement les intérêts des personnes 

vulnérables sont en effet des missions 

exigeantes. L’engagement et le sens du service 

de ses membres, auprès de toutes les personnes, 

familles, associations et partenaires, font de 

l’UDAF un acteur majeur de l’action familiale et 

sociale à Paris. 

 

Missions de l’Udaf de Paris  

Les 4 missions des UDAF leur sont confiées par 
l’ordonnance du 3 mars 1945 et sont inscrites à 
l’article L211-3 du Code de l’Action Sociale et des 
Familles. 

- Donner avis aux pouvoirs publics : être une 
force de proposition et de défense des intérêts 
des familles auprès des instances politiques. 

- Défendre et représenter les familles : être le 
porte-parole des familles dans toutes les 
instances de réflexion du département. 
Contribuer à la prise en compte de la dimension 
familiale dans toute décision prise par les 
pouvoirs publics et décideurs à Paris. 

- Agir et servir auprès des familles : assurer la 
gestion de services et mettre en place des 
actions répondant aux besoins des familles 
parisiennes. 

- Ester en justice : se constituer partie civile au 
nom et pour le compte des familles. Cela fait 
plusieurs années que l’Udaf de Paris ne s’est pas 
saisie de cette mission. 

Au-delà de ces missions d’utilité publique, 
l’UDAF de Paris s’engage à :  
Promouvoir et accompagner le réseau 
d’associations familiales : fédérer les 
associations familiales départementales autour 
des politiques communes, dans un esprit de 
partage, de mutualisation et de synergie. 

 

Les moyens mis en œuvre pour réaliser ces missions sont financés par la Part 1 du Fonds 
Spécial pour un montant de 252 526 ,65 €.  
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La gouvernance associative 
 

Conseil d’Administration 
 
Au 31 décembre 2022, 30 membres élus (E) ou 
désignés (D).  
 

Les membres du Bureau  
 
Mme Desmaizières Véronique, Présidente (E) 
M. Foundoulis Daniel, Vice-Président (E) 
M. du Beux Éric, Trésorier (E) 
Mme Lacombe-Mérian Nathalie, Secrétaire 
Générale (D) 
Mme Godais Catherine, Membre du Bureau (E) 
M. Keip Bertrand, Membre du Bureau (E) 
M. Kneppert Louis-Pascal, Membre du 
Bureau (E) 
 

Les administrateurs 
 
M. Bablot Laurent (E) 
 
Mme Bonnechère Florence (D) 
 
Mme Carla-Coissac Marie-Christine (E) 
 
M. Cherrière Mathieu (E) 
 
Mme Darmaillacq Nora (D) 
 
M. Dulot Claude (D) 
 
Mme Durin Virginie (D) 
 
Mme Elombo Josette (D) 
 
Mme Florin Régine (E) 
 
M. Gerbaudi David (D) 
 
Mme Guespereau Marie-Christine (D) 
 
Mme d’Harcourt Sybille (E) 
 
Mme Jaussaud Laurence (E) 
 
Mme Kurtsoglou Astrid (D) 

Mme Labroquère Claudine (E) 
 
Mme Lamotte Maryse (E) 
 
Mme Le Coz Annick (D) 
 
Mme Prudhomme Anne-Marie (D) 
 
M. Renard Jean-Jacques (D) 
 
Mme de Sagazan Claire (D) 
 
Mme Thiebault Françoise (D) 
 
Mme Veillet Béryl (D)  
 
Mme de Vergie Marie-Françoise (E) 
 

15 administrateurs élus, 

15 administrateurs désignés, dont 3 nouveaux :  
Mme de Sagazan Claire en remplacement de M. Bonnet 
Alain, Mme Durin Virginie en remplacement de Mme 
Brant Christiane et Mme Kurtsoglou Astrid en 
remplacement de Mme de Catuelan Edmée.  
 

Les réunions du Conseil d’Administration et du 
Bureau  
- 7 réunions de Conseil d’Administration :  
17/02 – 21/04 en visioconférence – 17/05 – 30/06 – 
29/09 – 20/10 en visioconférence – 08/12 
- 3 réunions de Bureau :  
18/01 en visioconférence – 15/03 – 15/11 
 

Commission de contrôle  

3 réunions :  
17/02 - Examen des listes électorales 
17/05 - Examen de la validité des désignations des 
représentants 
05/07 en visioconférence - Examen de la situation 
particulière d’un administrateur élu 
 

Commission financière 
19/04 - Examen des comptes 
18/10 - Examen des budgets  
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La gouvernance associative 
 

Conférence départementales des 
Mouvements  
 
Président : 
Louis-Pascal Kneppert, Président de 
l’Association Familiale Catholique Saint-François-
Xavier. 
 
Vice-Présidente :  Josette Elombo, Présidente 
de l’Association Yachad 
 
1 réunion en présentiel le 30 mars 2022 
 

Répartition des 15 sièges d’administrateurs 
désignés par les mouvements, au 31 
décembre                           2022 : 
 
Associations à recrutement général (9 sièges) : 
 

- AFC  
- Familles de France  
- C.S.F.  
- C.D.A.F.A.L.  
- UFAL  

(2 sièges) 
(2 sièges) 
(2 sièges) 
(2 sièges) 
(1 siège) 

 

 

 

Association à recrutement spécifique (6 sièges) :  
 

1) Groupe des femmes chefs de famille                
(3 sièges) : 

 
- FAVEC 
- AMFF (Médaille)  
- Familles Monoparentales 
(Yachad) 

(1 siège) 
(1 siège) 
(1 siège)  

 
2) Groupe des mouvements à buts sociaux           

(2 sièges) :  

- Papillons Blancs (A.P.E.I)             (1siège) 
- Jumeaux et plus                            (1siège) 
 

3) Associations à recrutement spécifique 
professionnel (1siège) :  

F. Cheminot (1 siège) 
 

(1 siège) 
(1 siège) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Dessin réalisé par Frédéric DURIEZ - UNAFOR 
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LA COMMUNICATION À L’UDAF DE PARIS 
 

Communiquer à l’Udaf de Paris 
 

Site internet de l’Udaf de Paris 
 
- Actualisation régulière de l’agenda des 
associations grâce aux informations remontées par 
les associations et les partenaires 
- Publication des actualités de l’Udaf de Paris 
- Publication des communiqués de presse de l’Unaf 
 
Visites mensuelles sur le site :  
 

 
 

Le site internet totalise une moyenne de 13 000 
visites par mois en moyenne et 435 visites par jour. 
Cette augmentation des visites est dûe à une 
communication régulière. L’année 2022 totalise 
159 492 visites avec une progression de 35% par 
rapport à 2021 (117 882 visites annuelles en 2021 et 
120 844 en 2020).  
 
 
Animation des réseaux sociaux pour une 
meilleure visibilité de l’Udaf de Paris 
 
L’Udaf de Paris possède une page Facebook, un 
compte Twitter, un compte LinkedIn et une chaîne 
YouTube. L’ensemble de ces réseaux sociaux 
permettent de communiquer les actualités de 
l’Udaf et celles des associations adhérentes. Les 
webinaires proposés par l’Udaf sont disponibles en 
replay sur la chaîne YouTube. De manière générale, 
les publications sont constantes et croissantes.  
 
 

Lancement de l’application Ma crèche & 
Vous by Kidizz pour le Pôle Petite Enfance 
 

Le Pôle Petite Enfance s’est 
doté d’une application web et 
mobile afin de communiquer 
plus facilement et plus 
directement avec les parents. 

Chaque famille a accès à la page de 
l’établissement de son enfant et peut ainsi 
suivre les activités avec photos des enfants, 
les menus de la semaine, des comptes-rendus 
de réunion et plus largement l’actualité de 
l’établissement et de l’Udaf. Cette application 
a rencontré un grand succès auprès des 
familles.  

 
Communication en interne 
 
- Poursuite des présentations de l’UDAF de 
Paris et des associations familiales auprès des 
salariés des structures du Pôle Petite Enfance. 
- L’Udaf de Paris a été mise à l’honneur dans 
« La Voie de la Famille » n°604 (septembre-
novembre 2021) et n°605 (décembre 2021-
février 2022), le magazine de la Fédération 
Nationale de la Famille du Cheminot.  

 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
 
- Refonte du site internet sur proposition de 
l’Unaf  
- Poursuite des présentations de l’Udaf de 
Paris auprès des services et des familles  
- Poursuite de la mise à jour de tous les 
supports de communication internes et 
externes de l’Udaf de Paris  
- Poursuite du développement de l’animation 
des réseaux sociaux 
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LES MISSIONS DE L’UDAF DE PARIS 
 

DONNER AVIS AUX POUVOIRS PUBLICS 
 

Commissions, groupes de travail en réseau et 

contributions publiques 
 

Groupe de travail sur la représentation familiale 
A l’issue du séminaire des administrateurs du 26 
novembre 2022, il a été décidé de faire un groupe 
de travail sur la représentation familiale avec M. 
Mathieu Cherrière, Mme Catherine Godais, M. 
Bertrand Keip, M. Louis-Pascal Kneppert, Mme 

Lacombe-Mérian et Mme Thiebault.  
 

Travail en réseau avec l’Unaf 

 
Participation aux réunions Unaf suivantes :  
- 20/01 : Journée annuelle des référents 
Communication en visioconférence ; Participation 
de Flora Matéo en tant que Chargée de mission 
communication 
 
- 17/02, 17/03, 14/04 et 08/09 : Réunion des 
Référents communication des Udaf ; Participation 
de Flora Matéo en tant que Chargée de mission 
 
- 01/04 et 29/06 : Rencontre des Référents 
développement associatif en visioconférence ; 
Participation de Flora Matéo en tant que Chargée 
de mission 
 
- 22/04 : Temps de travail en visioconférence sur la 
Convention d'Objectifs UNAF - groupes de paroles 
enfants 
 

Assemblée générale de l’Unaf  
 
Assemblée générale ordinaire et Assemblée 
générale extraordinaire les 25 et 26 juin 2022 à 
Rodez  
 
 

Rencontres des Présidents et Directeurs des 
Udaf 
26 et 27/03 : Journée des Présidents et 
Directeurs d’Udaf à Auxerre 
14/10 à Paris : Journée des Directeurs d’Udaf 
15/10 à Paris : Journée des Présidents d’Udaf 
et d’Uraf et des Directeurs d’Udaf 
 

Réunion des Présidents des associations 
adhérentes à l’Udaf de Paris 
08/11 : Réunion des Présidents d’associations 
de l’Udaf de Paris 
 

Participation aux réunions URAF  

14/03 : Conseil d’administration 

29/04 : Réunion des Présidents et Directeurs 

30/05 : Réunion des Présidents et Directeurs 

27/06 : Conseil d’administration et Assemblée 
Générale 

17/10 : Conseil d’administration 

28/11 : Réunion des Présidents et Directeurs  

 

Et 4 bureaux de l’URAF : 24/01, 19/05, 19/09, 
05/12. 
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L’agenda institutionnel et les relations extérieures  
 

• 14/01 Webinaire CDAFAL 
• 15/01 Séminaire des Administrateurs  
• 19/01 Conseil de Famille 1 
• 21/01 Conseil de Famille 2 
• 01/02 CAO CASVP 
• 16/02 Conseil de Famille 1 
• 18/02 Signature du Schéma Parisien des 
Services aux Familles 2021-2026 – CAF – Ville de 
Paris et Udaf  
• 18/02 Conseil de Famille 2 
• 01/03 Temps d’échange – Projet REAAP 
demande subvention  
• 02/03 CAF – Soutien à la parentalité 9ème  
• 16/03 Conseil de Famille 1 
• 16/03 Remise de la Médaille au Palais de 
l’Elysée  
• 18/03 Conseil de Famille 2 
• 21/03 Café des Parents Ludothèque Planète 
Jeux 
• 22/03 Temps d’échange – Répit Parental  
• 02/04 Visite PMI Contrôle – Pré lancement 
Répit Parental 
• 05/04 CA CASVP 
• 07/04 Participation au Comité technique du 
Schéma Parisien des Services aux Familles 2021-
2026 
• 10/04 Participation de la ludothèque Planète 
Jeux à La Rue aux Enfants du 18e 

• 12/04 visioconférence sur le chèque Énergie 
avec les AFL  
• 13/04 Conseil de Famille 1 
• 13/04 visioconférence sur le chèque Énergie 
avec les AFL 
• 15/04 Conseil de Famille 2 
• Café des Parents à la ludothèque Planète Jeux 
• 11/05 Conseil de Famille 1 
• 13/05 Conseil de Famille 2 
• 19/05 Installation container de la Ludoneuf en 
présence du 1er adjoint de la Mairie du 9e  
• 21/05 : Fête internationale du Jeu à la 
ludothèque Planète Jeux 
• 08/06 Conseil de Famille 1 
• 10/06 Conseil de Famille 2 
• 13/06 Visio-conférence CAF Parentalité 
• 14/06 Visio-conférence CAF Parentalité 
• 22/06 Commission interne de la médaille de la 
famille 
• 01/07 Conseil de Famille 2 
 

• 02/07 Participation de la ludothèque Planète 
Jeux à la Fête de la Goutte d’Or au square Léon 
• 04/07 Café des Parents à la ludothèque 
Planète Jeux 
• 06/07 Fête de l’été de l’hôpital Necker – 
Enfants malades avec la participation de l’Udaf  
• 25/07 CCAPEX 75 
• 27/07 Temps d’échange partenariat MH – 
UDAF 75  
• 02/08 Décoration de la Ludoneuf  
• 30/08 CCAPEX 75 
• 10/09 Forum du Temps Libre et des Loisirs du 
18e arrondissement  
• 13/09 CAO CASVP 
• 21/09 Conseil de Famille 1 
• 23/09 Conseil de Famille 2 
• 23/09 CHSCT Visite des locaux de la petite 
enfance 
• 26/09 Printemps de la petite enfance 
• 27/09 CCAPEX 75 
• 03/10 Café des Parents à la ludothèque 
Planète Jeux 
• 05/10 Remise Médaille de l’Enfance et des 
Familles – Hôtel de Noirmoutier 
• 11/10 Forum des métiers du social et du soin 
• 19/10 CA CASVP  
• 19/10 Conseil de Famille 1 
• 21/10 Conseil de Famille 2 
• 25/10 CCAPEX 75 
• 16/11 AG AMFF Paris 
• 21/11 Café des Parents à la ludothèque 
Planète Jeux 
• 23/11 Conseil de Famille 1 
• 25/11 Conseil de Famille 2 
• 29/11 Installation du CDSF (comité 
départemental des services aux familles) 
• 29/11 CCAPEX 75 
• 14/12 Conseil de Famille 1 
• 09/12 Conseil de Famille 2 
• 19/12 CCAPEX 75 
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LES MISSIONS DE L’UDAF DE PARIS 
 

DÉFENDRE & RÉPRESENTER LES FAMILLES  
 

 La représentation familiale 
 

Une mission confiée par la loi  
En vertu de la mission qui leur est confiée par 
l’ordonnance du 3 mars 1945, confirmée par la 
loi du 11 juillet 1975, les UDAF sont invitées à 
participer institutionnellement à la définition et 
au développement des politiques qui 
concernent les familles à l’échelle 
départementale. 
 
Pour chaque institution, comité ou conseil 
départemental pour lequel la représentation des 
intérêts des familles est, d’un point de vue 
démocratique, exigée ou souhaitable, l’UDAF 
nomme ou élit en son sein un ou plusieurs 
représentants familiaux. 
 
 

Le rôle des représentants  
Ils sont chargés de représenter les intérêts 
généraux de l’ensemble des familles et non du 
mouvement associatif dont ils sont issus. 
Ils apportent la vision du fait familial et 
témoignent des réalités quotidiennes des 
familles dans leurs diversités tant pour la 
résolution de cas individuels que pour 
l’émergence d’idées et de propositions d’action 
pour les familles. 
 
À Paris, ce sont près de 40 représentants 
familiaux qui siègent dans 35 instances et 
commissions tous secteurs confondus.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

35 représentations 
Secteurs : Habitat - Santé/Assurance Maladie - 
Petite enfance - Commission de surveillance des 
hôpitaux - Caisse d’Allocations Familiales - 
Personnes âgées - Centre d’Action Sociale - 
Conseil de famille des Pupilles de l’État 
 

 

Représentation au C.A. Centre d’Actions Sociales de la Ville de Paris 
 
Au Conseil d’administration du Centre d’action sociale de la Ville de Paris 
Mme Catherine Godais remplace M. Xavier Caro, en qualité de titulaire.  
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Représentations par commission 
 

Nom de la Représentation Titulaires  Suppléants  

Association départementale pour l'information 
sur le logement 

Françoise THIEBAULT 
 

CADA (Centre d'accueil de demandeurs d'asile) Véronique DESMAIZIERES Xavier CARO 

CCAPEX 75 (commission spécialisée de 
coordination des actions de prévention des 
expulsions locatives de Paris ) 

Françoise THIEBAULT,  Béryl VEILLET 

CDAC PARIS Jean-Jacques RENARD 
 

CODAMUPS (Comité Départemental de l'Aide 
Médicale Urgente) 

 
Annick LECOZ, Etienne 
RENGUET 

CRUCQ PC - Clinique internationale du Parc 
Monceau 

 
Blandine De MAILLARD 

CRUCQ PC - Hôpital des Gardiens de la Paix Daniel FOUNDOULIS 
 

CRUCQ PC Clinique REMUSAT Corinne LAURENT 
LABBAYE 

 

Caisse d'Allocations Familiales (CAF) Laurent BABLOT 
Véronique DESMAIZIERES 
Claudine LABROQUERE 
Pierre PAGES 
 

Ghislaine BONHOURE  
Claire GROS 
Sybille D’HARCOURT 
Astrid KURTSOGLOU 
 

Comité départemental des retraités et des 
personnes âgées 

Louis-Pascal KNEPPERT 
 

Comité local de suivi - Permis de conduire Véronique DESMAIZIERES Virginie DURIN 

Comité parisien d'éthique funéraire Philippe BOULLAND 
 

Commission d'agrément des MJPJM exerçant à 
titre individuel 

Maud MASKER 
 

Commission de conciliation  pour le 
surendettement des particuliers 

Catherine GODAIS 
 

Commission de surveillance Hôpital BROCA 
 

Fabrice MEJIAS 

Commission de surveillance des Usagers - 
Hôpital "Hôtel Dieu" 

Diane PAOLO 
 

Commission de surveillance groupe hospitalier 
Sainte Périne - Chardon Lagache 

Béryl VEILLET 
 

Conseil de Famille des Pupilles de l'Etat Véronique DESMAIZIERES, 
Marie-Anne CASAGRANDE 

Béatrice BESNIER  
Céline FLAMENT-BLONDET 
 

Conseil départemental de la Jeunesse des 
Sports et de la vie associative 

Nicolas GAVRILENKO Virginie DURIN 

Fondation Eugène Napoléon Véronique DESMAIZIERES 
 

Fonds de solidarité pour le logement Marie MARTINOVITCH 
 

Jury de délivrance de diplômes de maitres de 
cérémonie ou de conseiller Funéraire 

Philippe BOULLAND Eric du BEUX 

Observatoire de l'Eau Philippe BOULLAND 
 

Paris-Habitat Jean-Jacques RENARD 
 

Commission des transport particuliers des 
personnes CT3P 

Eric du BEUX Daniel FOUNDOULIS 

 
Des postes de représentants familiaux dans d’autres instances territoriales restent à pouvoir.   
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PROMOUVOIR & ACCOMPAGNER LE RÉSEAU DES 

ASSOCIATIONS FAMILIALES  
 

Les associations familiales (58 associations au 31 

décembre 2022) 

Associations familiales à but général 

 
Conseil Départementale des Associations Familiales 
Laïques 
4 rue Giffard - 75013 PARIS  
01 45 84 50 39 
3 associations 

Confédération Syndicale des Familles  
Local SLC-CSF - 6 rue Victor Dejante  
75020 PARIS - 01 40 31 70 00 
2 associations 

 
Union des familles Laïques 
27 rue de la Réunion - 75020 PARIS 
01 84 16 94 20 
3 associations 

Fédération de Paris de Familles de France  
28 place Saint-Georges - 75009 PARIS 
01 44 53 45 90 
7 associations 

 
Fédération de Paris des Associations Familiales 
Catholiques 
5/7 rue Pierre Gourdault - 75013 PARIS 
01 45 85 07 27 
22 associations 

 
Association Familiale Protestante 
« Espoir d’avenir » 
122 rue des Couronnes - 75020 PARIS 

 

Associations familiales à but professionnel 

 
Association des familles du 
personnel de la Banque de 
France 
85 1663 association des familles 
S0A – 1663 - 75049 PARIS Cedex 01 
01 42 92 30 18 

La Famille du Cheminot 
7/9 rue de Château Landon - 
75010 PARIS 
01 40 38 12 38 
 

 

Associations familiales à but social 

 
Familles Rurales Paris 
11 quai Saint-Michel - 75005 PARIS 
01 43 26 11 62 

FAVEC (Fédération des Associations de Co 
Survivants et Parents d’Orphelins)  
28 place Saint-Georges - 75009 PARIS 
01 42 85 18 30 

Association Yachad 
42 rue de l’Ouest - 75014 PARIS 
06 17 95 71 73 
 

 
Association Syndicale des Familles Monoparentales 
53 rue Riquet - 75019 PARIS 
01 44 89 86 80 

Make Mothers Matter 
Boîte n° 55 - 14 avenue René 
Boylesve-  75016 PARIS 
 - 01 40 18 02 07 

 
Association de la médaille de la famille 
Département de Paris 
28 Place Saint-Georges – 750109 PARIS 

 
Enfance et famille d’Adoption (EFA) 
221 rue Lafayette - 75009 PARIS 
01.40.05.57.70 

 
Les Papillons Blancs de Paris (APEI)  
85 rue Lafayette - 75009 PARIS 
01 42 80 44 43 
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Associations familiales à but social 

 
Jumeaux et plus - Association de Paris  
2 rue Henri Ranvier - 75011 PARIS 
01 43 70 03 31 
 

École des Grands-Parents Européens  
12 rue Chomel - 75007 PARIS 
 

SOS - Papa 
84 boulevard Garibaldi 
 - 75015 PARIS 
01 47 70 25 34 

AGAPA 
41 rue de la Procession 
75015 PARIS 

 
Paroles de parents - le relais domicile hôpital  
22 rue de Bourgogne - 75007 PARIS 
 
 
 

Association « Jonathan Pierres vivantes » 
Association de Paris 
61 rue de la Verrerie - 75004 PARIS 
06 59 96 57 58 

A.D.F.H. (Association Départementale des Familles 
Homoparentales) 
C/0 Maison des associations  
case 55 - 5 rue Perrée - 75003 PARIS 
 

A.P.G.L. (Association des Parents Gays et 
Lesbiens) 
34 avenue du Docteur Gley  
75020 PARIS 

Carrefour 14 - Centre social et culturel 
Didot 
15 rue des Mariniers - 75014 PARIS  
01 45 41 46 68 

 

 

 

Associations familiales membres associés 

Espace 19 
53 rue Riquet - 75019 PARIS 
01 53 26 89 00 

Association Couple et Famille 
de Paris 
28 place Saint-Georges 
75009 PARIS  
01 42 85 25 98 

APCE/75 (Association pour le Couple et l’Enfant) 
228 rue de Vaugirard 
75015 PARIS 
01 45 66 50 00 

 
CAP Mariage 
15 rue Georges Pitard - 75015 PARIS 
01 41 11 12 93 
 

ENFANCE et FAMILLE - Centre Médico-social 
6 bis rue Clavel - 75019 PARIS - 01 42 08 66 10 

 

 
 

6 
associations ont été mises en 
sommeil par l’Udaf de Paris car 
elles n’ont pas renvoyé leurs 
listes d’adhérents arrêtées au 31 
décembre 2022 . 

 58 associations familiales soit :  

10 628 familles adhérentes votantes  

30 175 suffrages  

5 associations membres associés 

  

tel:01%2045%2041%2046%2068
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Animer le réseau des associations familiales 
 

Les associations familiales constituent le fondement de l’UDAF sur lequel repose sa légitimité et qui 
justifient le développement tant des services que de l’action familiale. L’Udaf de Paris met en place des 
projets pour animer, dynamiser et valoriser son réseau associatif. 
 

Assemblées générales de l’Udaf de Paris - 
Accompagner les bénévoles 

 

Au total : 58 associations familiales et 33 039 
suffrages, arrêtés au 31 décembre 2021. 

Assemblées Générale Ordinaire de l’Udaf de 

Paris du 21 juin 2022, à la Fondation Eugène 

Napoléon du 12ème arrondissement 

19 associations familiales présentes  

16 associations familiales représentées soient 

23 023 suffrages 

 
23 associations familiales excusées ou absentes 
soient 9 951 suffrages 
 
Cette assemblée a vu le renouvellement partiel 
du Conseil d’administration.  
 

Assemblée Générale Extraordinaire de l’UDAF 
de Paris du 21 juin 2022, à la Fondation Eugène 
Napoléon du 12e arrondissement 
 
Approbation des modifications statuaires suite 
à l’AG de l’Unaf du 9 novembre 2021. 

19 associations familiales présentes  

16 associations familiales représentées soient 

23 023 suffrages 

 
23 associations familiales excusées ou absentes 
soient 9 951 suffrages.  

 

Formation au nouveau logiciel Adhélis  
Dispensée à le 5 mai 2022 à distance aux 
Présidents d’associations familiales ou 
adhérents volontaires, par Jean-Pierre MALVIS, 
Responsable du Système Informatique. 

 

Actualité des associations familiales 
Association Générale des Familles du 6e (AGF6) 
- Conférence « Vive les vieux », le 31 mars 

- Conférence-débat : « L’addiction aux mobiles ? 
Pour un usage raisonné », le 17 novembre  

 
Association des Familles de la Banque de 
France 
Conférence « Soyez acteur de votre sécurité et 
de celle de vos proches ! », le 13 octobre  
 
AFC Saint Lambert de Vaugirard-Pasteur 
- Atelier Mission XY - Education affective, le 15 
octobre 
- Conférence « Accompagnement de la fin de 
vie », le 17 octobre  
 
École des Grands Parents Européens 
Colloque « De l’art de "faire famille à distance" - 
Grands-parents et petits-enfants en Europe », le 
26 novembre 
 
Association Yachad 
Vide grenier Petite enfance, le 26 juin  
 
AFC Saint-Léon 
- Ateliers vélos avec modules de formations les 
samedis de janvier à juillet  
- Conférence sur « les vrais enjeux de la fin de 
vie », le 17 mai  
 
Association Les Papillons blancs de Paris 
- Conférence « Handicap Mental et génétique 
du neurodéveloppement », le 22 mars  
 
AFL de Paris 
Webinaire « Alerte sur le climat et la nature », 
le 14 janvier 
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PROMOUVOIR & ACCOMPAGNER LE RÉSEAU DES 

ASSOCIATIONS FAMILIALES  
 

Collaborer avec nos partenaires 

Conférences et soutien à la parentalité avec la CAF de Paris 
 
Depuis de nombreuses années, l’Udaf de Paris collabore avec la CAF de Paris afin de proposer aux 
familles parisiennes des conférences sur des thématiques de soutien à la parentalité. Cette année, 
deux conférences ont eu lieu dans le cadre des Assises de la Parentalité organisées en juin 2022.  
 

 
 
 
 

Lundi 13 juin 2022 de 12h30 à 14h en visio-
conférence via Zoom :  
« Parents de jeunes enfants à Paris : 
Comment être informés sur les actions et 
structures qui vous concernent ? »  
 
« En tant que parents de jeunes enfants à Paris, 
quelles difficultés rencontrez-vous pour accéder 
aux informations sur les questions liées à la 
parentalité ? Quelles difficultés rencontrez-vous 
pour identifier les acteurs pertinents selon les 
situations ? Quelles solutions vous sembleraient 
adaptées pour répondre au mieux à vos 
besoins ? Inscrivez-vous et venez échanger sur le 
sujet, pour proposer des idées adaptées à vos 
besoins. » 
 

Mardi 14 juin de 12h30 à 14h En visio-
conférence via Zoom :  
« Familles nombreuses à Paris, comment 
mieux vous accompagner ? »  
 
« Bien que minoritaires à Paris, les familles 
nombreuses sont présentes sur le territoire. A 
quelles difficultés êtes-vous confrontées en tant 
que familles nombreuses parisiennes ? Quels 
types de services ou informations pourraient 
vous être utiles ? D’après vous, quels éléments 
peuvent être décisifs en tant que famille 
nombreuse pour rester ou partir de Paris ? 
Inscrivez-vous et venez échanger sur le sujet, 
pour proposer des solutions adaptées à vos 
besoins. » 
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Collaborer avec nos partenaires 

Médaille de l’enfance et des familles  
 

La Médaille de l’enfance et des familles honore 
particulièrement les parents ayant eu au moins 
quatre enfants et rend hommage à leur mérite 
et leur témoigne la reconnaissance de la Nation.  
Cette distinction peut être délivrée à toute 
personne ayant rendu des services 
exceptionnels dans le domaine de la famille sur 
demande du Président de l’Udaf de Paris (décret 
du 28 mai 2013). Elle est délivrée par le Préfet de 
Paris. Les formulaires de candidature sont 
disponibles sur les sites internet de l’Udaf de 
Paris et du Gouvernement. 
 
En 2022, par arrêté, la dénomination de 
« Médaille des familles nombreuses » a été 
changée au compte de « Médaille de l’enfance 
et des familles ».  
 
Promotion 2022 
L’UDAF de Paris a reçu 11 dossiers de 
candidature à la Médaille. Sur ces 11 dossiers : 
- 2 candidats n’ayant pu être joints, en 
conséquence leurs dossiers sont reportés sur la 
promotion 2023. 
- 9 dossiers de candidature à la Médaille ont 
donc été présentés à la commission interne de 
la Médaille. 
 
9 dossiers ont reçu un avis favorable voire très 
favorable de la commission, dont 2 dossiers au 
nom de Madame et Monsieur et 2 dossiers au 
nom de Monsieur. 
 
Mercredi 5 octobre 2022 a eu lieu la remise de 
la Médaille de l’enfance et des familles à l’Hôtel 
de Noirmoutier dans le 7e arrondissement en 
présence de Madame Véronique Desmaizières, 
Présidente de l’Udaf de Paris, Madame Barbara 
Chazelle, Directrice régionale et 
interdépartementale adjointe de l’économie, de 
l’emploi, du travail et des solidarités d’Île-de-
France et directrice de l’Unité départementale 
de Paris et Madame Charlotte Desrousseaux, 
Adjointe au Maire, chargée de la famille et de la 
petite enfance de la Mairie du 15e.  

 

 
 
Une cérémonie nationale de remise de la 
Médaille de l’enfance et des familles, a été 
organisée au Palais de l’Elysée le 16 mars 2022. 
Une récipiendaire de l’Udaf de Paris a été 
décorée par le Président de la République, 
Monsieur Emmanuel Macron, en présence de 
Madame Marie-Andrée Blanc, Présidente de 
l’Unaf, Madame Véronique Desmaizières, 
Présidente de l’Udaf de Paris et Madame Marie-
Josée Thollot, Présidente d’honneur de 
l’association nationale de la Médaille de la 
famille. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
©Théo LEGENDRE / Présidence de la République 
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Collaborer avec nos partenaires 

Lire et faire lire (LFL)  
 

Mouvement intergénérationnel, soutenu par 
l’Udaf de Paris dès son origine, dont la 
coordination bénévole est assurée par Louis-
Pascal Kneppert, Administrateur de l’Udaf de 
Paris assisté par Claire de Gréef, Coordinatrice 
de Lire et faire lire depuis octobre 2022.  
 
Madame Véronique Desmaizières, Présidente 
de l’Udaf de Paris, est administratrice de LFL 
national depuis 2020. 
 
Ayant pour objet de faire découvrir le livre aux 
enfants dès le plus jeune âge et le plaisir de la 
lecture, il contribue à l’effort national de lutte 
contre l’illettrisme. Les bénévoles de plus de 50 
ans œuvrent au sein d’Etablissements d’Accueil 
de Jeunes Enfants, d’écoles, de collèges, de 
centres de loisirs et centres sociaux. Les 
séances hebdomadaires de lecture d’environ 
30 minutes font découvrir la littérature 
jeunesse et suscitent le goût de la lecture.  
 
Au 31 décembre 2022, le réseau Lire et faire lire 
de l’Udaf de Paris comptait :  
278 bénévoles  
47 nouveaux bénévoles 
388 structures dont 66 sans bénévole 
834 séances de lecture 
3336 enfants/jeunes bénéficiaires 
 
• Réunions secteurs 
29 septembre – réunion bénévoles 16ème 

10 octobre - rencontre bénévoles ULIS  
15 novembre – réunion bénévoles référentes  
2 février – réunion bénévoles 18ème et 19ème  
16 mai – rencontre bénévoles ULIS 
 
• Rencontres nouveaux bénévoles 
18 réunions de présentation LFL ont permis de 
sensibiliser 62 aspirants bénévoles. 
 
« Lire aux et avec les enfants : Contraintes, 
règle du jeu et liberté/créativité pour les 
enfants et l'adulte lecteur bénévole » : le mardi 
22 mars 2022 (13 bénévoles) 
 

• Prix Poésie 2021 - 2022 
13 bénévoles ont participé au Prix Poésie.  
 
Rappel des ouvrages entrants dans la sélection :  
- Ode à un oignon, Felicita Sala et Alexandrina 

Guardino,  
 Pablo Neruda est d’humeur maussade. 
- Comme un géant, Marc Daniau - Yvan Duque, 

Éditions Thierry Magnier, 2017 
- La lune n'est lune que pour le chat, Vénus 

Khoury- Ghata - Sybille Delacroix, Éditions 
Bruno Doucey, 2019 

- MU'ALLAQA, Nathalie Bontemps - Golan Haji – 
Philippine Marquier, Éditions Le port a jauni, 
2019 

 
Le lauréat est Comme un géant. 
 
• Les formations organisées par Lire et faire lire 
(au total, 101 participations) 
« Lecture à haute voix - Niveau 1 » : le lundi 14 
mars 2022 – le jeudi 27 mars 2022 – Le lundi 21 
mars 2022 (21 bénévoles) 
« Lecture à haute voix - Niveau 2 » : Le jeudi 24 
mars 2022 – Le vendredi 25 mars 2022 – Le mardi 
5 avril 2022 (24 bénévoles) 
Rencontre et échange d'expérience Crèches et 
Haltes Garderies : le lundi 4 avril 2022 (9 
bénévoles) 
Rencontre et échange d'expérience Maternelle : le 
mardi 5 avril 2022 (11 bénévoles) 
« Comment aider le bénévole à s’insérer dans une 
équipe autour des enfants de 3 mois à 3 ans » : le 
mercredi 6 avril 2022 (7 bénévoles) 
« Lire en crèche et halte-garderie : Pourquoi ? 
Comment ? Conditions pour soutenir l’attention 
de l'enfant » : le lundi 28 mars 2022 (10 bénévoles) 
« Diversité linguistique et culturelle dans nos 
groupes d'enfants, difficulté et/ou occasion 
d'enrichissement personnel et mutuel ? » : le 
mardi 12 avril 2022 (6 bénévoles) 
 
Forum des associations 
Des bénévoles ont assuré la tenue de stands à 
l’occasion des forums des associations de la 
Salon du livre de la presse jeunesse de Montreuil 
du 30 novembre au 5 décembre 2022 
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Mairie du 11e le 10 septembre 2022 et de la 
Mairie du 17e le 11 septembre 2022.  
 
• Manifestations diverses 
Festival Quartier Livre – 7ème édition  
La Mairie du 5e arrondissement de Paris avait 
lancé une opération Festival Quartier Livre du 
mercredi 1er au mercredi 8 juin 2022. 
 
Lire et faire lire et les « Livres à Deux places » 
aux pieds de la Tour Eiffel 
Les 24, 25 et 26 juin 2022, des bénévoles de LFL 
ont partagé des lectures avec les enfants et les 
familles lors du jumping Longines de la Tour 
Eiffel, installés sur les Livres à « Deux places » 
(création mobilier). 
 

 
 
Ludothèque Planète Jeux  
Dans le cadre d’une action collective organisée 
par l’UDAF, un atelier « lecture contes », s’est 
tenu le jeudi 7 juillet 2022 avec deux 
bénévoles. 
 
Journée nationale coordinateur Lire et faire 
lire UDAF – Jeudi 20 janvier 2022 
La thématique de cette journée fut « échange 
autour de la mobilisation du réseau des 
associations familiales », avec l’intervention 
d’un enseignant philosophe, auteur et 
spécialiste de l’enfance, Laurent BACHLER. 

Plusieurs messages du Salon du livre de Montreuil 
ont été adressés aux bénévoles leur proposant des 
activités organisées par le Salon. Deux scènes de 
rencontres ont fait vivre le thème de cette 38e 
édition du Salon, « Désirs de mondes » avec des 
rencontres, des lectures, des débats autour de la 
littérature jeunesse. 
 
Salon des séniors  
LFL national disposait d’un stand au salon des 
séniors au sein du village des associations. Dix 
bénévoles ont participé à la tenue du stand du 23 
au 26 mars 2022.  
 
Salon du livre de jeunesse de la Mairie du 7ème 
Participation de 4 bénévoles le 30 novembre 2022 
– de 14h30 à 17h30 – Evénement organisé par la 
Marie du 7e sur le thème « la forêt et les 
animaux ». 
 
• Journées nationales LFL 
19 octobre 2022 – de 10h à 17h : Bilan national au 
FIAP dans le 14e  
20 octobre 2022 – de 10h à 16h30 : Colloque de 
Lire et faire lire à la BNF 
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 

Le Service Mandataire Judiciaire à la Protection des 

Majeurs (SMJPM) 
 

Le Service Mandataire judiciaire à la Protection des 
Majeurs (SMJPM) prend en charge des personnes 
dans le cadre de mesures d’accompagnement 
judiciaire, sauvegardes de justice avec mandat 
spécial, tutelles, curatelles, subrogé curateur ou 
tuteur et mandats ad ’hoc. Ces mesures de protection 
sont confiées au service par le juge du contentieux de 
la protection, en sa qualité de juge des tutelles. En 
2022, le SMJPM a accompagné au total 1 350 
personnes.  
 
Le service concentre 5 pôles : 
- 4 pôles à domicile, intervenant sur l’ensemble du 
département, avec des sectorisations sur 5 à 6 
arrondissements. 

- 1 pôle établissement, assurant un 

accompagnement auprès des personnes protégées 
résidant à titre définitif en établissement (maison de 
retraite, EHPAD, foyer, maison d’accueil 
spécialisée…). 
 
En parallèle, le pôle juridique et immobilier 
accompagne l’équipe sur des actions juridiques 
spécifiques (affaires pénales et civiles, succession…) 
et de gestion immobilière (achat, vente et mise en 
location des biens dont les personnes protégées sont 
propriétaires). 
 
De plus, les responsables de secteur exercent des 
missions de coordinateur, et apportent un appui 
technique et pédagogique auprès des mandataires. 
 
L’activité du service  

1 350 mesures de protection juridique suivies 
par le Service au 31 décembre 2022 dont 
43 mesures ad’hoc.  

909 curatelles 

388 tutelles 

7  sauvegardes de justice 

3  mesures d’accompagnement judiciaire 

Communication avec les personnes protégées : 

Nombre de passages à l’accueil de l’Udaf 2 418 

Nombre de rencontres avec le mandataire 
à l'Udaf 

1 223 

Nombre de démarches administratives à 
l'extérieur 

526 

Nombre de réunions de synthèse 204 

Nombre de visites à domicile ou en 
structure 

1 337 

Evolution des mesures de janvier à décembre 2022 
 
 
 
Le profil des usagers 
 
Communication avec les personnes protégées 
 
Communication avec le Tribunal judiciaire  
 
En 2022, l’activité du service a pu comptabiliser 
autant d’entrées que de sorties de mesures. 
 
Ancienneté de la mesure de protection :  

 
Environ 59 % des personnes protégées suivies 
bénéficient d’une mesure de protection exercée par 
le service depuis plus de 6 ans. 
 
Répartition selon le mode de résidence et par 
arrondissement :  

Les personnes protégées vivant à domicile résident 
principalement dans le 18e, 20e, 14e et 19e 
arrondissement de Paris.  
Le 20e arrondissement concentre largement les 
personnes protégées hébergées en établissement. 
 
 
 

2022 Type de  Mesure
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TUTELLE 3 1 5 1 4 6 4 6 4 1 1 36

CURATELLE RENFORCEE 5 9 5 8 10 8 6 2 7 5 5 6 76

CURATELLE SIMPLE 1 1 1 1 4

SAUVEGARDE 3 3 4 3 1 1 3 18

MAJ 0

AUTRES (ad'hoc…) 1 1 1 2 3 1 1 2 2 3 2 19

Total : 12 10 15 11 20 20 13 3 16 14 9 10 153

2022 Motif de fin de Mesure
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CADUCITE 2 1 1 2 1 1 1 9

DECES 10 5 3 5 5 5 9 11 1 10 10 12 86

DESSAISISSEMENT 5 1 1 3 4 5 2 3 3 3 3 33

FIN DE MESURE 1 3 3 1 1 2 2 13

MAINLEVEE 1 1 1 1 3 1 2 1 11

NON LIEU 1 1

Total : 16 11 7 9 9 13 17 17 7 15 16 16 153

-4 -1 8 2 11 7 -4 -14 9 -1 -7 -6 0

ENTREES

SORTIES

Différence Entrées et Sorties 
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Le nombre des visites à domicile et en structure reste 
encore limité. Ce sujet a été abordé avec les 
responsables de secteur afin de dégager des pistes 
d'amélioration, et de rationaliser davantage les 
déplacements.  
 
Correspondances avec le Tribunal judiciaire : 
 

Nombre d’audiences 372 

Nombre de requêtes 550 

Nombre de rapports sociaux ou de 
difficultés 

768 

Nombre des autres correspondances 2 272 

 
NB. Les outils informatiques mis à la disposition du 
service ne permettent pas à l'heure actuelle 
d'automatiser l'intégration des correspondances 
reçues par courriel par voie électronique dans le 
logiciel métier ; aucune statistique ne peut être 
extraite.  
 
Les principales difficultés  
- Compte tenu de la diversité du public suivi, l’enjeu 
pour le service MJPM est d’apporter une réponse 
adaptée à toute personne vulnérable, quelles que 
soient ses problématiques. 
Cette réponse peut s’avérer difficile à concrétiser, 
notamment pour les adultes souffrant de pathologies 
psychiques et/ou psychiatriques, qui dans un 
contexte de rupture de soins et cumulant des 
addictions (drogues, alcool, jeux…), peuvent avoir un 
comportement dangereux pour eux-mêmes, pour 
autrui et plus particulièrement pour les personnels de 
l’UDAF de Paris. 
 
- Les établissements bancaires, même partenaires, 
n’hésitent pas à procéder à la clôture des comptes 
sans préavis ou à refuser les retraits en guichet pour 
les personnes, auteures d’incivilités, mettant à mal la 
gestion financière des personnes protégées.  
 
- La dégradation du secteur médical et en particulier 
psychiatrique rend plus difficile l’accompagnement 
des personnes protégées (diminution du nombre de 
lits, réduction de la durée de la prise en charge 
hospitalière, manque de moyens et de personnel, 
turn-over…). 
 
- La pénurie de logement sur le territoire parisien 
peut contraindre le service à privilégier notamment 
des locations en chambre d’hôtel. Un nombre 
important de personnes suivies est hébergé par des 
tiers (famille ou amis), et d’autres bénéficient 
simplement d’adresse administrative, sans logement.  
 

- Les mesures de protection confiées à l’UDAF de Paris 
concernent de plus en plus des personnes étrangères, 
ne pratiquant pas la langue française, et ne 
bénéficiant pas de titre de séjour, en cours de validité. 
Cette problématique implique une montée en 
compétences des mandataires sur la connaissance 
des droits des étrangers et nécessite un partenariat 
étroit avec les services spécialisés. 
 
Évaluation des projets énoncés en 2021 
Réalisés : 
- Finalisation du projet de service, avec un plan 
d’actions. 
- Prestation de serment des mandataires ayant 
obtenu leur CNC. 
- Refonte du livret d’accueil des nouveaux salariés du 
service. 
- Refonte du livret d'accueil des personnes protégées. 
 
Non réalisés : 
- Renforcer le pôle juridique : volonté d’attribuer une 
secrétaire à plein temps afin de décharger les 
responsables juridiques de toutes les démarches 
administratives. 
- Formaliser des temps d’échanges avec le service 
comptabilité, pour harmoniser les pratiques et 
fluidifier l’utilisation des logiciels. 
 
PROJETS ET PERSPECTIVES 2023 
- Création d’un poste de mandataire volant : Il sera 
chargé de l'accompagnement au retour de 
mandataires après une longue absence, des 
remplacements courts dans l’attente de retour du 
mandataire absent ou de son remplacement, mais 
également apporter une aide auprès des autres 
mandataires sur l'accomplissement de diverses 
tâches (inventaire, DIPM...). L’objectif est de 
répondre à des besoins identifiés, à savoir : assurer la 
continuité de service sans accroître la charge de 
travail des mandataires présents, faciliter le retour 
des mandataires après une période d’absence.  
 
- Mise en place d’un groupe d’expression des 
personnes protégées pour les informer de leurs droits 
et de recueillir leur avis sur le fonctionnement du 
service. 
  
- Intégration d’un nouveau logiciel métier. 
 

 
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 

Le Service d’Aide aux Tuteurs Familiaux (ATF) 

 
Présentation du service  
Ce service permet d’apporter des réponses aux 
questions concrètes des tuteurs familiaux en 
exercice, mais aussi aux personnes qui 
s’interrogent sur l’opportunité ou l’exercice 
d’une mesure de protection pour leurs proches.  
Il s’adresse également à des professionnels des 
services médico-sociaux en lien avec les familles 
confrontées à cette réalité. 
Deux intervenantes issues du Service 
Mandataire judiciaire à la Protection des 
Majeurs de l’Udaf de Paris ont pour mission 
d’assurer ce soutien à la destination des familles 
et des professionnels. 
 

Zoom sur le service  

307 personnes renseignées en 2022 

194 communications téléphoniques 

93 contacts par mail 

20 rencontres à l’Udaf 

23 conférences d’informations collectives 

1 atelier sur la rédaction des comptes 
rendus de gestion 

17 permanences au sein du Tribunal 
judiciaire de Paris 

Le service est essentiellement identifié grâce au 
bouche à oreille. Le site internet de l’UDAF de 
Paris offre également une visibilité sur ce 
service. 

 

 
Profil des demandeurs  
Le profil des demandeurs reste inchangé : ce 
sont en majorité des femmes entre 50 et 70 ans  

et des personnes en activité. Les sollicitations 
des personnes de plus de 80 ans ont été moins 
nombreuses que les années précédentes. 
 
Champs d’intervention  
Les intervenantes sont plus largement sollicitées 
pour des problématiques relevant de l’exercice 
de la mesure de protection. Il est en effet 
nécessaire que les familles puissent bénéficier 
d’une information régulière et être soutenues en 
amont et tout au long de l’exercice de la mesure 
de protection. 
 
L’intérêt porte généralement davantage sur les 
mesures dites classiques, et plus 
particulièrement sur la mesure de tutelle. Le 
mandat de protection future suscite de plus en 
plus d’intérêt. 
 
Les thèmes abordés lors des échanges avec les 
intervenantes restent très variés, et nécessitent 
une connaissance approfondie de la législation 
en vigueur. 
 
Faits marquants  
Le retrait progressif de notre partenaire 
Malakoff Humanis : volonté de cet organisme de 
mettre un terme à notre partenariat ancien, en 
raison notamment de changements 
organisationnels au sein du groupe. Réduction 
du nombre de conférences d’information à la 
destination des bénéficiaires de Malakoff 
Humanis dès 2023, et la fin du partenariat à 
l’horizon 2024. 

 
 
PROJETS ET PERSPECTIVES 2023 
 
- Le déploiement des interventions auprès des 
professionnels du secteur médico-social. 
- Le toilettage et archivage des outils mis à la 
disposition des intervenantes, pour une 
meilleure organisation. 



22 

AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 

Le Pôle d’Actions Sociales Solidaires et Educatives – Famille 

P.A.S.S.E - Famille 
 

Présentation du service  
Depuis 2010, l’Udaf de Paris est habilitée pour 
exercer des Mesures Judiciaires d’Aide à la 
Gestion du Budget Familial (MJAGBF) en qualité 
de service Délégué aux Prestations Familiales. 
Ainsi, l’activité principale du Pôle d’Actions 
Sociales Solidaires et Educatives – Famille 
(P.A.S.S.E. Famille) est la gestion de ces mesures. 
Celles-ci, prononcées par le Juge des Enfants, 
ont pour but d’accompagner les parents 
d’enfants mineurs, qui perçoivent des 
prestations familiales et qui rencontrent des 
difficultés sur le plan budgétaire, matériel, 
économique et social, afin de Ieur permettre 
d’acquérir Ieur autonomie administrative et 
financière dans l’intérêt de leurs enfants. 
Dans ce cadre, les prestations familiales sont 
versées au service et gérées en cogestion avec 
les parents. Les Délégués aux Prestations 
Familiales chargés du suivi des familles, tous 
titulaires d’un diplôme en travail social (et 
prêtent serment, exercent une action éducative 
auprès des parents. Cet accompagnement a 
pour fil conducteur l’intérêt supérieur du ou des 
enfants. 
En 2022, Paris Habitat a de nouveau fait 
confiance à l’Udaf et a renouvelé le marché 
permettant la poursuite de l’activité de l’Équipe 
Mobile d’Appui et d’Accompagnement Renforcé 
(EMAAR).  
 

Activité du service MJAGBF 
Le nombre de MJAGBF était de 208 mesures, 
l’activité enregistre une augmentation de 11 % 
par rapport à 2021.  
Le nombre de fins de mesures est en nette 
diminution par rapport aux années précédentes 
durant lesquelles l’accompagnement des 
familles a été très impacté du fait de la crise 
sanitaire liée à la Covid-19. Le retour à 
l’autonomie financière et administrative des 
parents constitue 53 % des fins de mesures, 
conformément à la mission de la MJAGBF. 
 

Nombre de nouvelles mesures :  

Motifs des fins de mesures 

 

 
L’origine du signalement  
Les signalements sont adressés par les services 
sociaux et transmis par la Cellule de Recueil des 
Informations Préoccupantes (CRIP) de l’Aide 
Sociale à l’Enfance au Procureur de la république. 
47 % des mesures sont signalées par les Espaces 
parisiens des solidarités soit la grande majorité. 
Toutefois, on observe une légère diminution des 
signalements faits par les services sociaux 
parisiens.  
On note également une augmentation des 
signalements provenant des services éducatifs 
(AED/AEMO) passant de 22 % mais aussi des 
mesures prises à l’initiative des juges des enfants 
lors d’audience en assistance éducative soit 
13 %. Le reste des signalements est effectué par 
les centres d’hébergement, les centres maternels 
et les familles sur préconisation des services 
sociaux. 
 

La durée du signalement  
La durée moyenne est de 3 ans et demi pour 
environ 2/3 des accompagnements en MJAGBF. 
Cependant, des mesures durent depuis plus de 6 
ans et concernent des familles avec 
d’importantes difficultés sociales, éducatives et 
financières. Dans certaines de ces situations, la 
mesure perdure jusqu’à la fin des droits des 
prestations. Les magistrats sont informés des 
limites de l’action éducative dans ces situations 
mais maintiennent les mesures dans l’intérêt des 
enfants. 
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Le public concerné 
On constate toujours une forte proportion de 
familles monoparentales. 
 
Le fil conducteur de l’intervention est l’intérêt et 
la satisfaction des besoins fondamentaux de 
l’enfant. De fait, les délégués aux prestations 
familiales exercent auprès des parents une 
action éducative pour leur faire prendre 
conscience de leurs besoins.  
En 2022, 602 enfants âgés de 0 à 20 ans 
(ouvrant droit aux prestations familiales) ont 
été concernés par la MJAGBF. 
 

 
 
Les familles suivies habitent prioritairement l’Est 
Parisien (20e et 19ᵉ arrondissement), le Nord 
Parisien (17e et 18e arrondissement), suivis des 
14ᵉ et 13e arrondissements. 
La MJAGBF s’adresse aux familles composées 
d’au moins un enfant mineur ouvrant droit à des 
prestations familiales. 
 
En 2022 sur les prestations familiales perçues, le 
service a réglé directement près de 273 412 € de 
factures et dettes, liées directement aux 
enfants : scolarité, cantines, crèches, centres de 
loisirs, vacances, soins... 
 
Actions à l’ouverture de la mesure 
Les familles suivies rencontrent de multiples 
problématiques (compétences limitées en 
matière d’organisation du budget, 
surendettement, accidents de la vie, retour à 
domicile des enfants après une mesure de 
placement, difficultés diverses liées aux conflits 
parentaux, absences de ressources financières 
suffisantes et conditions de logements 
inadaptées et/ou insalubres, etc.). Les 
problématiques liées au logement, et 
notamment la présence d’impayés locatifs sont 
« la porte d’entrée principale » de la MJAGB.  
L’intervention des délégués aux prestations 
familiales en début de mesure s’organise 

Le maintien du logement est essentiel pour la 
sécurité matérielle des enfants et est un objectif 
prioritaire bien qu’il ne constitue pas le seul axe 
d’intervention dans le champ de la mesure. En 
2022, le service a réglé sur les prestations 
directement aux bailleurs 212 135 € de loyers et 
61 277 € sur les impayés. 
 
Les dettes d’énergies (électricité-gaz-eau) sont 
également fréquentes. En 2022, ont été réglés 
13 773 € sur les prestations aux fournisseurs 
d’énergie (dettes et factures courantes). 
 
Aides complémentaires à l’éducation 
budgétaire 
- Le développement de la permanence d’accès 
numérique avec un accueil journalier des 
familles est assuré sur rendez-vous. Les actions 
réalisées sont principalement liées à l’utilisation 
des services en ligne de l'État tels que la Caisse 
des allocations familiales, la Sécurité Sociale, 
Pôle Emploi afin de guider les parents dans leurs 
démarches visant à l’ouverture et au maintien de 
leurs droits. Lors de cette permanence, 
l’assistant numérique peut aider certains parents 
en recherche d’emploi en leur apportant un 
soutien pour utiliser des sites de recherche 
d'emploi mais aussi les aider à créer des CV. La 
dématérialisation des services publics s’est 
accéléré depuis la crise sanitaire liée à la Covid et 
a conduit à s’adapter et à renforcer l’accueil des 
familles à la permanence d’accès numérique. 
Cette action est très appréciée des familles et 
permet aussi de sensibiliser aux risques en ligne : 
aider les membres de la famille à comprendre les 
risques liés à l'utilisation des outils numériques, 
tels que la fraude en ligne, les arnaques et les 
pièges à clics, et les guider pour éviter ces 
risques. 
- Une action collective a été organisée en février 
2022 sur le thème, « Maitriser ses 
consommations d’énergie ». 
- La poursuite des Interventions ponctuelles de 
TISF (Technicien Intervention Sociale et 
Familiale) de quelques heures sur des projets 
élaborés avec la famille (démarches 
administratives compliquées par exemple) dans 
le cadre la convention avec l’ADAF.  
- L’organisation de vacances en partenariat avec 
l’association Les Vacances Solidaires pour des 
séjours familiaux. Les départs en colonies de 
vacances avec le dispositif « Arc-en-ciel » de la 
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souvent dans l’urgence autour du maintien du 
logement.  
Ville de Paris et un nouveau partenaire « Les 
enfants de la terre ». 12 familles ont pu 
bénéficier d’un séjour de vacances, 45 enfants 
ou plus, ont pu partir en colonie de vacances. 
- Les réunions d’équipe dans le cadre de 
l’analyse des pratiques se sont poursuivies à 
raison de trois heures par mois, afin 
d’accompagner les déléguées aux prestations 
familiales dans la compréhension des difficultés 
des familles pour adapter au mieux le suivi 
engagé. 

 

 

Équipe Mobile d’Appui et d’Accompagnement Renforcé 

(EMAAR) 
 

Paris Habitat et l’Udaf de Paris ont noué un 
partenariat afin de constituer une équipe mobile 
(EMAAR) mise à disposition de ses locataires les 
plus en difficultés. Ce partenariat est mis en 
place depuis septembre 2021 et a été renouvelé 
en 2022. 
 
La mission d’appui temporaire est destinée à des 
situations complexes de ménages, et dont la 
résolution est subordonnée aux difficultés 
suivantes : 
- Personnes vulnérables 
- Surendettement  
- Régularisations administratives  
- Situations de sursis prolongés, « enkystées » 
nécessitant un travail d’accompagnement 
renforcé afin d’obtenir une adhésion du ménage 
à un projet social lui permettant le maintien dans 
les lieux. 
 
Dans ce contexte l’EMAAR a pour mission 
d’évaluer, d’orienter et d’accompagner sur le 
plan social et budgétaire les locataires de Paris 
Habitat. Elle vient renforcer le travail déjà 
entrepris par un accompagnement direct auprès 
des locataires les plus en difficulté, sur 
orientation et en partenariat avec les Conseillers 
Sociaux de Paris Habitat. La démarche s’inscrit 
dans un cadre de confidentialité et de respect 
des droits des personnes. L’équipe mobile est 
constituée de travailleurs sociaux diplômés 
ayant une solide expérience dans le logement.  

Activités de l’EMAAR 
En 2022, l’EMAAR a enregistré une 
augmentation de son activité soit 61 saisines 
contre 39 en 2021. L’adhésion des locataires à la 
mission de l’EMAAR est très forte (plus de 90 %). 
 
Typologie des foyers :  
- 45 % de familles monoparentales avec un  
enfant ou plus, 
- 35 % de locataires vivant seuls, 
- 20 % de couples avec ou sans enfant 
 
Moyenne de la dette locative au début de 
l’intervention : 15 192€ en moyenne 
(1 792 620€ pour l’ensemble des dossiers) 
 
Moyenne des ressources mensuelles des foyers 
au début de l’intervention : 1 258€ en moyenne 
 
 



25 

L’intervention d’aide individualisée comprend :  
- L’apport d’une aide concrète aux familles dans 
leurs difficultés financières et administratives 
par l’accompagnement dans l’ouverture et/ou 
au rétablissement des droits (APL, Aides 
facultatives du CASVP, FSL énergie…) 
- L’accompagnement dans la constitution de 
dossiers FSL, du maintien dans les lieux, de 
dossiers de surendettement et d’orientation 
vers des dispositifs adaptés (ASLL, mesures de 
protection), etc.  
- La mise en place d’un accompagnement 
budgétaire (AEB)  
- L’accompagnement éventuel de certains 
locataires vers d’autres solutions lorsque le 
logement actuel n’est plus adapté 
- Un accès dédié dans les locaux de l’Udaf pour 
l’accompagnement numérique lié aux 
ouvertures des droits des locataires 
 
Actions sur les droits :  
Dans 75 % des situations, l’EMAAR mène des 
actions sur les droits (ouverture/rétablissement 
des prestations CAF, prime d’activité, aides 
facultatives, retraite, Pôle Emploi.). 
L’augmentation moyenne des ressources des 
foyers est de l’ordre de 13,10 %. 
 
Actions directes sur la dette :  
Dans 76 % des situations, la reprise des 
paiements des loyers est effective. Dans 42 % 
des situations où la demande de FSL Maintien a 
été déposée, obtention à 100 % sur les réponses 
obtenues du FSL. Dans les autres situations les 
accompagnements étaient trop récents pour 
pouvoir instruire un FSL.  
 
Actions sur les locataires les plus démunis :  
Dans 16 % des situations, des mesures de 
soutiens sont mises en place (ASLL, MASP, 
mesure de protection juridique) à l’issue du suivi 
de l’EMAAR.  
 
Actions de partenariats :  
- L’encadrement a poursuivi ses démarches de 
partenariat sous forme de réunions 
d’information et/ou de rencontres  
- Participation aux réunions CPPEF du 17e en 
qualité de membre permanent, 
 

- Participation aux réunions de la CAPPEX en 
suppléance Madame Françoise THIEBAUD, 
Administratrice 
- Une réunion d’information sur la MJAGBF s’est 
effectuée en avril au service social du 
13e arrondissement  
- Participation réunion de cadres service social 
du 17e  
- Réunion trimestrielles avec les équipes sociales 
de Paris Habitat sur 3 Directions territoriales 
 
PROJETS et PERSPECTIVES en 2023 :  
- Poursuite des démarches de communication du 
MJAGBF 
- Poursuite du partenariat : EMAAR et Paris 
Habitat 
- Préparation de l’évaluation externe 
- Réactualisation du projet de service  
- Accueil dans le cadre d’une alternance d’une 
étudiante CESF de troisième année et un 
stagiaire travailleur social de troisième année 
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES

La Médiation Familiale 
 

Présentation du service  
Le service de médiation familiale de l’Udaf de 
Paris accueille principalement des demandes de 
médiation familiale conventionnelle (dites aussi 
spontanées), des médiations judiciaires, c’est-à-
dire des médiations sur décision de justice 
(jugements ou ordonnances des juges aux 
affaires familiales) et des médiations issues des 
permanences effectuées par les deux 
médiatrices familiales dans le cadre du Point 
d’Accès au Droit (PAD) au Tribunal judiciaire de 
Paris.  
 
De manière générale, l’activité du service de 
médiation a baissé en 2022 : moins de demandes 
de rendez-vous ont été formulées, entraînant 
moins de mesures de médiations 
conventionnelles et ainsi moins de séances de 
médiation familiale. En revanche, les médiations 
judiciaires ont légèrement augmentées. Parmi 
les hypothèses pouvant expliquer cette baisse, 
figurent la baisse des séparations et le manque 
d’informations des couples sur la médiation 
familiale qui ont recours à d’autres 
professionnels, notamment des avocats.  
 
Bien qu’en baisse, les réalisations de médiation 
restent supérieures aux attentes des partenaires 
et financeurs.  
 
Le service de médiation a réussi au fil des années 
à développer un réseau de partenaires 
professionnels (avocats, thérapeutes, 
travailleurs sociaux) qui orientent régulièrement 
les familles. Le bouche à oreille fonctionne 
également de plus en plus.  
 
Les trois quarts des médiations familiales 
concernent des séparations conjugales afin 
d’apaiser les conflits, de mettre en place une 
communication parentale acceptable et 
d’organiser leurs responsabilités parentales.  
 
Les médiatrices familiales ont continué la 
promotion de la médiation familiale et du 
groupe de soutien pour les enfants, auprès des 

autres services de l’Udaf (Pôle Petite Enfance, 
P.A.S.S.E. Famille, …) et de l’ ADAF. 
 
Activités du service 
110 entretiens d’informations à la médiation 
familiale 
47 mesures de médiation familiale en cours  
42 médiations familiale terminée dont 56 % se 
sont concluent par un accord  
111 séances de médiation familiale ont été 
réalisées  
3 permanences d’informations au Tribunal 
Judiciaires de Paris  
 
Activités complémentaires 
- Rencontres régulières avec les services 
parisiens de médiations familiales pour la 
coordination des actions communes auprès des 
financeurs ou auprès du public. 
- Participation à des groupes de travail entre les 
Udaf et l’Unaf, sur la médiation familiale et sur 
l’animation de groupes d’enfants. 
- Rencontres avec des étudiants ou futurs 
étudiants en médiation familiale, réponse aux 
nombreux questionnaires et demande de stages, 
accompagnement des mémoires. 
 
PROJETS ET PERSPECTIVES 2023 
- Reprise des ateliers sur la séparation parentale 
à l’espace Parents de la CAF de Paris 
- Continuer à faire connaitre la médiation 
familiale et développer des partenariats avec les 
acteurs de différents champs sociaux (éducation, 
santé, vieillesse, handicap, etc.) 
- Reprendre le projet de groupes de paroles 
d’enfants, qui n’a pas pu se mettre en place en 
2022 

- Rapprochement avec l’APCE 75 
 
Le service de Médiation familiale est conventionné par la 
CAF, la Ville de Paris et est soutenu par la MSA d’Île-de-
France.  
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 
 

La Ludothèque Planète Jeux 

 
Présentation et fonctionnement 
La ludothèque Planète Jeux, située 68 rue 
Stephenson dans le 18e arrondissement, est la 
plus ancienne ludothèque de Paris. Elle propose 
un lieu neutre qui aide à la socialisation des 
enfants, au soutien à la fonction parentale et la 
découverte de nouveaux jeux pour les pratiquer 
en famille. Elle s’inscrit dans une continuité car 
les adhérents restent généralement fidèles 
pendant plusieurs années. 
L’Udaf de Paris est gestionnaire du 
fonctionnement de la ludothèque depuis le 1er 
septembre 2017. Le Comité d’entreprise SNCF 
Réseau IDF continue à subventionner une partie 
de l’activité et assure la charge des locaux de la 
structure. 
 
Organisation et activités 
Horaires d’ouverture : 
Lundi : 12h - 16h30 – Mardi : 12h - 18h 
Mercredi : 10h - 18h – Vendredi : 12h - 18h 
L’équipe compte 2 personnes :  
1 responsable - 1 ludothécaire 
Cette année, la ludothèque a reçu 10 stagiaires. 
Un binôme de volontaires est également reçu 
depuis novembre 2022 tous les lundis en 
partenariat avec l’association Unis-Cité.  
 
Les différents services offerts par la ludothèque 
sont :  
- Accueil tous publics intergénérationnels et 
interculturels 
- Jeu libre sur place 
- Jeu accompagné 
- Initiation et explication des règles des jeux de 
société 
- Prêt de jeu 
- Animation thématique (jeux du monde, les 
villes, les pirates, …) 
- Conseil sur le choix des jeux 
- Animation extérieure 
- Centre de documentation sur le jeu, le jouet, 
l’éducation 
- Conseils sur des projets de ludothèque ou 
création de jeux 
 

La ludothèque se structure autour de 3 pôles : 
 
Le pôle éducatif : La ludothèque utilise le 
classement ESAR (les jeux d’Exercices, 
Symboliques, d’Assemblages et de Règles) mis au 
point par la psychopédagogue canadienne Denise 
GARON. L’enfant, attiré par les différents jouets 
mis à sa disposition va progressivement 
s’éloigner de l’adulte de référence qui 
l’accompagne et aller à la rencontre d’autres 
enfants et adultes. 
 
Le pôle social : La ludothèque, située dans un 
quartier populaire, offre un lieu de rencontre et 
de partage à de nombreuses familles. Elle 
favorise à la fois les rencontres 
intergénérationnelles et interculturelles. Elle 
soutient les parents dans leur rôle, en les 
amenant à partager avec d’autres, leurs 
expériences. Par le choix multiple des jouets et 
des jeux mis à disposition, elle aide les utilisateurs 
à diversifier leur pratique ludique et leurs 
connaissances des jeux. Elle permet également, 
de tester les jeux avant éventuellement de les 
acheter.  
La ludothèque travaille avec de nombreux 
partenaires du quartier (écoles, crèches, 
associations) et s’inscrit comme un centre de 
ressources sur le jeu et le jouet. 
 
Le pôle culturel : Le jouet et le jeu de société sont 
des représentations sociales de la culture qui les 
créent. Chaque société, à travers les jeux qu’elle 
produit, nous montre le reflet de ses 
questionnements. Les jeux traditionnels et les 
jeux du monde, nous interrogent sur des 
pratiques ludiques différentes. A la ludothèque, il 
a été choisi de présenter un maximum de choix 
de jeux, que ce soit à travers des jeux 
traditionnels ou des jeux contemporains. Les 
deux ludothécaires souhaitent également faire 
connaître les auteurs de jeu en faisant des 
présentations régulières de nouveautés ou de 
jeux sur un thème particulier. 
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Profil du public accueilli 
La ludothèque Planète Jeux comptabilise 13 281 
visites en 2022, soit une moyenne de 79 
personnes par jour. 
Nombre d’inscrits : 229 familles 
18 assistantes maternelles 
29 collectivités 
 
Ont notamment été accueillis : 
- 11 écoles du quartier pour y venir avec des 
classes, représentant 66 classes (soit environ 
1 300 enfants). Les enfants sont accueillis 
pendant une heure à la ludothèque avec leur 
enseignant et des parents accompagnateurs à 
raison d’une fois toutes les trois semaines 
environ.  
 
- 8 structures dédiées aux enfants et adultes en 
difficulté ou en situation de handicap  
L’accueil des publics en situation de handicap 
(enfants principalement) se fait en même temps 
que les autres publics. Les rencontres sont 
bénéfiques pour tous et les échanges autour du 
jeu se passent très bien. Ils empruntent 
également des jeux. 
 
- 5 structures Petite Enfance 
3 crèches parentales sont accueillies 
régulièrement. Les assistantes maternelles 
viennent également profiter de l’espace et des 
jeux. Le multi-accueil La Jonquière vient 
emprunter des jeux. 
 
- 3 associations travaillant avec le jeu 
Ces associations (Le Petit Ney, École de 
formation St-Honoré, Collectif Jeux 18) viennent 
emprunter et chercher des conseils autour des 
jeux.  
 
- 2 centres de loisirs SNCF de Mitry-Mory et 
Drancy. 
 
Réalisation 2022  
- La ludothèque a participé activement à la 
formation des animatrices travaillant à la 
Ludoneuf et à l’élaboration du fonds de jeux. Les 
ludothécaires sont en échange constant avec la 
responsable de l’activité pour répondre le 
mieux possible aux demandes des familles.  
 
 
 

- Depuis le mois d’octobre 2022 la ludothèque 
reçoit une fois par mois des animateurs du club 
SNCF de Go qui viennent faire découvrir le jeu aux 
enfants. Plusieurs adolescents reviennent 
régulièrement.  
 
- Le Café des parents dans le cadre du REAAP, a 
repris régulièrement avec 6 séances dans l’année. 
Ces séances, prévues le lundi en fin d’après-midi, 
commencent par un petit goûter permettant aux 
parents et aux enfants présents de faire 
connaissance. Les enfants vont ensuite dans la 
salle de jeu libre avec un ludothécaire pendant 
que les parents discutent entre eux de leur 
pratique du jeu en famille, en présence d’un 
autre ludothécaire.  
 
- Le tournoi du jeu « Quarto interludothèques » 
organisé par l’ALF, n’a pas rencontré le même 
succès que les précédents. Certaines familles ont 
découvert le jeu mais n’ont pas souhaité 
participer au concours. Nous n’avons donc pas pu 
proposer de représentant de la ludothèque pour 
les phases finales.  
 
- La ludothèque, centre ressource sur le jeu, est 
également démarché pour tester des prototypes 
de créateurs de jeux. Les jeux les plus aboutis 
sont testés avec le public qui aime être sollicité 
pour donner son avis. La Ludothèque travaille 
particulièrement avec l’éditeur Djeco qui en 
retour offre des jeux que nous pouvons choisir 
dans leur catalogue. Cette année, deux autres 
éditeurs ont également sollicité la ludothèque 
pour améliorer des règles de jeux déjà sortis.  
France Info a également sollicité les conseils de la 
ludothèque afin d’écrire un article sur les jeux les 
plus plébiscités par les familles.  
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- La ludothèque a également travaillé avec 
l’ADAF pour accueillir des familles suivies par 
différents services. L’événement regroupait 3 
activités sur une même journée : lecture de 
contes avec l'association Lire et faire Lire, 
organisation d'un espace moteur sur la terrasse 
et utilisation de l'espace jeu libre de la 
ludothèque. Les familles ont adoré ce moment 
qui leur a permis de rencontrer et créer du lien 
avec les autres familles.  
 
- La Rue aux Enfants le dimanche 10 avril, rue 
Emile Duployé (18e). Pour la première fois, la 
ludothèque a participé à une Rue aux Enfants 
avec Home Sweet Mômes et de nombreux 
partenaires du quartier. Les familles étaient 
ravies de cette journée festive, et contentes de 
retrouver la ludothèque dans un autre cadre. 
 
- La Fête mondiale du Jeu le samedi 21 mai à la 
ludothèque. Comme chaque année, la 
ludothèque a participé à la Fête Mondiale du 
Jeu le samedi 21 mai avec Le collectif Jeu dans 
le 18ème. Pour cette occasion, un tournoi de 
billard hollandais collectif a été organisé.  
 
- La Fête de l’Enfance SNCF le samedi 28 mai à 
Mitry-Mory (77). Cette année a également vu la 
reprise de la Fête de l’Enfance SNCF, organisée 
par les Comités d’Entreprise des cheminots 
d’Île-de-France, à destination des familles des 
employés. La ludothèque s’exporte à cette 
occasion, et anime trois grands espaces sous 
tente. Les familles sont très nombreuses au 
cours de la journée, environ 4 000 personnes. 
 
- La Fête de la Goutte d’Or le samedi 2 juillet au 
square Léon (18e). Samedi 2 juillet, la 
ludothèque a participé à la Fête de la Goutte 
d’Or au square Léon aux côtés de nombreuses 
associations du quartier. Nous avons proposé 
un espace de jeu de société pour les familles.  
 

 

- Le Forum du Temps libre et des Loisirs le samedi 
10 septembre, au gymnase Ostermeyer (18e)  
À la demande de la Mairie, comme chaque année, 
nous organisons une ludothèque éphémère au 
Gymnase Ostermeyer pour le Forum des 
Associations. Cet événement a toujours 
beaucoup de succès, et a accueilli plus de 700 
personnes sur l’espace. 
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023  
- Depuis plusieurs années, l’équipe de la 
ludothèque souhaite faire une animation 
commune avec ses partenaires du Collectif Jeux 
dans le 18e. L’objectif serait de partager un 
événement jeux sur l’espace public afin de faire 
connaître nos différentes associations aux 
habitants de l’arrondissement. 
- La ludothèque est en relation avec l’Institut 
Thérapeutique, Educatif et Pédagogique (ITEP) 
Angela Davis dans le 18e qui souhaiterait venir, 
soit en accueil de groupe soit en 
accompagnement individuel sur le temps 
d’accueil du public en inclusion. 
- Concernant les renforts de personnel, la 
ludothèque est aussi en discussion avec une 
association de Bondy pour accueillir un jeune en 
réorientation professionnelle qui viendrait du 
mardi au vendredi sur la structure. L’accueil 
d’une personne en mécénat de compétence 
l’année prochaine sur la journée du mercredi est 
également prévue. 
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 
 

La Ludoneuf, la ludothèque citoyenne du 9e 

arrondissement 
 

Présentation et fonctionnement 
La Ludoneuf, la Ludomouv’ citoyenne du 9e 
arrondissement est une ludothèque en plein air 
qui propose aux familles et aux enfants de jouer 
sur place à des jeux de société, jeux en bois, jeux 
symboliques, mais également de multiples 
activités ludiques. L’accueil des enfants et des 
familles, entièrement gratuit, se fait par une 
ludothécaire professionnelle.  
 
La Ludoneuf a été ouverte à la demande de la 
Mairie du 9e et de la Ville de Paris en mai 2022 
rue Rochambeau à côté du square Montholon, 
non sans difficulté. Elle fait partie du réseau des 
ludomouv’ citoyennes mis en place par la Mairie 
de Paris. Elle est constituée d’un container 
maritime de couleur rouge coquelicot et décoré 
par l’artiste graffeur Ouestled.  
 

 
 
La Ludoneuf est entièrement gérée par l’Udaf de 
Paris et soutenue par la Mairie de Paris, la Mairie 
du 9e arrondissement et la CAF de Paris.  
 
La Ludothécaire de la Ludoneuf, travaille en 
étroite collaboration avec les deux ludothécaires 
de la ludothèque Planète Jeux.  
 
Horaire d’ouverture :  
D'avril à septembre :  
Mercredi : 14h15 – 18h45 
Jeudi, Vendredi : 16h -18h45 
Samedi : 11h - 13h30 & 14h-18h30 
Fermée : Lundi, mardi, dimanche et jours fériés 
 
D'octobre à mars :  
Mercredi : 14h15 – 18h 
Jeudi, vendredi : 15h15 -18h 

Samedi : 11h - 13h30 & 14h-18h 
Fermée : Lundi, mardi, dimanche et jours fériés 
 

 
 
Profil du public accueilli 
La fréquentation est constante, quelles que 
soient les contraintes météorologiques et 
périodes scolaires ou de vacances, par les 
enfants, adolescents et leurs familles. Les 
assistantes maternelles se retrouvent aussi très 
régulièrement après l’école avec les enfants. 
Fréquemment, les professionnels de la crèche 
d’en face font jouer les enfants en attendant 
l’arrivée des parents. 
Les parents se montrent également très 
reconnaissant de l’initiative et expriment même 
le souhait que l'activité puisse se dérouler dans 
un lieu fermé lors des épisodes de froid ou de 
pluie. Les seniors du quartier se montrent 
également très intéressés et demandent 
régulièrement des précisions. 
 
« Au mois d’octobre et novembre, malgré le 
froid et la pluie ; plus de 850 personnes sont 
passées à la Ludoneuf ! C’est un vrai succès ! »  
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Recruter un ou une jeune en Service Civique et 
accueillir parents ou jeunes bénévoles 
- Stabiliser l’accueil des enfants et des familles  
- Participer à la Fête mondiale du Jeu le 27 mai 
2023 et renforcer les coopérations avec les 
acteurs du quartier.  
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AGIR & SERVIR AUPRÈS DES FAMILLES 

Le Pôle Petite Enfance  
 

Présentation et fonctionnement 
Le Pôle Petite Enfance est un service de l’Udaf de 
Paris. Ce service regroupe à ce jour 11 établissements 
d’accueil du jeune enfant représentant 308 places 
d’accueil soit 93 salariés. Ces structures sont 
implantées sur le territoire parisien au sein des 15e, 
16e, 9e, 17e arrondissements. Ces établissements 
proposent aux familles parisiennes des solutions 
d’accueil innovantes et atypiques comme l’accueil de 
plein air du jardin du Ranelagh, l’accueil de fratrie 
d’enfants malades, l’accueil semi-plein air et des 
structures à vocation d’insertion professionnelle etc. 
Ces structures proposent une offre d’accueil 
diversifiée (journées et demi-journées) de manière 
régulière, occasionnelle ou en urgence afin de 
répondre au mieux aux besoins des familles. Le pôle 
petite enfance s’inscrit dans une démarche de 
diversification en 2022 en menant des 
expérimentations au sein de ces établissements grâce 
au développement d’actions de soutien et 
d’accompagnement des parentalités (répit parental, 
samedi en famille…). 
 

Activités 
Figure 1 : Activité en heures 

 
 
Figure 2 : Nombre de places par EAJE 

 
La vie des équipes 
2022 une année riche en formations :  
Les équipes de professionnels ont bénéficié de 
formations mutualisées :  

- Les adjointes : Adjointe de direction dans une 
équipe : quelle place ? 
- Les responsables : Les écrits professionnels en 
protection de l’enfance 
- Les salariés : Revisiter les pratiques professionnelles 
en EAJE avec l’apport des neurosciences /Gestes et 
postures/ Prévention et Secours Civiques de niveau 1 
 
Le plan de formation ambition/ enfance/ égalité mis 
en œuvre et financé par le gouvernement a été 
également déployé au sein du Pôle Petite Enfance. 
Les salariés du Pôle ont pu se former sur 7 
thématiques : le langage, l’alimentation et la relation 
avec la nature, la prévention des stéréotypes, 
l’accueil des parents, le numérique, les arts et la 
culture. 
Sur ce dernier point, un projet totalement innovant a 
été déployé dans le but de transmettre aux 
professionnels des crèches le goût et les outils pour 
l’éveil aux beaux-arts. Le bénéfice de ce travail a été 
de valoriser la dimension éducative des métiers de la 
petite enfance, d’embarquer l’ensemble des salariés 
du pôle dans un projet d’équipe avec deux niveaux de 
formation proposée : une expérience inédite au 
musée (1 journée pédagogique) pour vivre en équipe 
une expérience artistique forte et fédératrice et un 
approfondissement par un référent par crèche (3 
demi- journées) pour créer ses propres outils et les 
déployer auprès des tout-petits. 
 
Quelques images de cette 5e journée pédagogique : 

 
 

 

 

 

 

 

 
Le développement d’une application numérique 
pour favoriser les transmissions avec les familles 
 
En 2022, maintien des réunions des responsables du 
Pôle Petite Enfance. 

 

Les réalisations en 2022 :  

• L’impact du Covid sur l’activité et le secteur petite 
enfance 
L’activité des établissements a été impactée par des 
fermetures administratives liées au Covid  
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(confinement, clusters…). Le Pôle Petite Enfance a dû 
poursuivre son accompagnement des établissements 
dans la gestion de ces situations. 
 

• Le secteur de la petite enfance en grande tension : 
l’impact des difficultés de recrutement sur l’activité 
des établissements 
Difficultés importantes liées à la tension sur le 
recrutement, en lien avec la pénurie nationale 
constatée des professionnels diplômés. Résultat : de 
nombreux postes vacants. Le Pôle Petite Enfance, 
impacté au niveau de ses ressources humaines, a dû 
réduire certaines amplitudes horaires pour préserver 
un accueil sécuritaire et de qualité. Egalement, une 
fermeture de l’établissement Necker de septembre 
2022 à décembre 2022 a dû être prononcée pour ces 
mêmes raisons. Toutefois, l’ensemble des familles a 
bénéficié d’une continuité d’accueil au sein de 
l’établissement Falguière. Dans ce contexte instable, 
l’équipe d’encadrement du pôle petite enfance a 
mené un travail d’accompagnement renforcé des 
équipes de professionnels face à l’épuisement 
ressenti des professionnels en poste. 
 

• Le développement d’une application numérique 
pour favoriser les transmissions avec les familles : 
Ma Crèche & Vous de Kidizz 
Application web et mobile dédiée aux parents pour 
leur permettre de suivre les aventures de leur enfant 
au sein de l’établissement. Le contenu est diffusé de 
manière personnalisée. Cette application très 
appréciée des familles permet de comprendre la 
pédagogie mise en œuvre par le personnel, de suivre 
les activités et avoir des informations sur la vie de la 
crèche. Grâce à cette application nous pouvons 
également relayer des communications plus 
institutionnelles et en lien avec la vie du réseau. 
 

• Accompagnement des responsables dans la 
connaissance, la mise en œuvre des nouvelles 
règlementations relatives au secteur de la petite 
enfance : (loi Norma, référentiel alimentaire, 
arrêtés…) mais également lors des contrôle PMI, des 
contrôles CAF et DDPP. 

 

• Labellisation d’un nouvel établissement AVIP : 
Multi-Accueil Level 

 

• Développement d’actions et de projets 
expérimentaux :  
- Les samedis de la parentalité à Blanche : des 
ateliers parents/ enfants sont proposés aux familles 
une fois par mois. 

- Le projet de répit parental à Jonquière : Ce projet a 
pour but d’accompagner et soutenir l’ensemble des 
familles et notamment les mères et pères de familles 
en situation de monoparentalité dans le cadre d’un 
dispositif innovant proposant un temps de répit. 
 
3 actions sont mises en œuvre pour répondre à 
différents enjeux identifiés : 
1. Un enjeu de soutien à la parentalité : grâce à une 
offre d’accueil pour 8 enfants de 0-6 ans. 
2. Un enjeu de soutien des relations parents-enfants : 
une offre qui articule à la fois l’accompagnement des 
parents et celui de leurs enfants dans une optique de 
maintien des liens et de prévention des ruptures et 
des conflits. (Cet axe est porté par un LAEP itinérant). 
3. Un enjeu de prévention et de santé publique : une 
offre qui permet des actions collectives à visée 
thérapeutique et de bien-être à l’attention de ces 
familles (séances de yoga…) et qui permet de lutter 
contre l’isolement de ces familles (Café des parents) 
(Co-porté par un centre social et le réseau d’expertise 
de l’Udaf). 
 
- Le projet de répit parental en lien avec l’ADAF 
inscrit dans le schéma départemental du service aux 
familles (SDSF) : Développer une expérimentation 
entre les structures Petite Enfance de l’UDAF de Paris 
et l’ADAF pour assurer la prise en charge d’un ou des 
enfants et permettre aux parents surmenés de 
bénéficier de répit parental. 
 
- Le projet potager de l’hôpital Necker et les 
établissements de proximité du Pôle : Falguière et 
Necker 
 

Représentation du Pôle :  
- Partenariats mis en œuvre avec le Fonds Femmes et 
Avenir, Céfia, La Cabane Bleue dans le cadre du projet 
de répit parental mené à Jonquière. 
- Participation au titre de l’UNAF au comité Filière 
Petite Enfance sur différents groupes de travail 
- Participation au Printemps de la petite enfance 
(colloque). 
- Accueil des délégations rennaises et lyonnaises pour 
une visite des établissements de plein air. 
- Participation au rencontre nationale art et 
culture /petite enfance. 
 

PROJETS et PRESPECTIVES 2023  
- Déploiement et renouvellement de l’agrément de 
l’activité de répit parental 
- Travail sur un nouveau projet d’aménagement du 
Ranelagh 
- Restructuration du projet de ATPP  
- Stabilisation des équipes 
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 Halte-garderie Jonquière - 88 rue de la Jonquière - 75017 Paris 

 

Présentation et fonctionnement 

La halte-garderie Jonquière est une structure d’intérieur, 
dotée d’une terrasse extérieure de 145 m2. Elle a été créée 
par l’Udaf en 1995 dans les locaux de la Maison de l’Enfance 
du 17e, au cœur du quartier populaire des Épinettes. Son 
agrément permet une capacité d’accueil de 20 enfants à 
partir de l’âge de 12 mois jusqu’à 4 ans avec comme 
condition la marche acquise. L’accueil peut se faire en demi-
journées ou en journée continue, à raison de trois journées 
maximum et cinq demi-journées par semaine. La halte-
garderie est ouverte du lundi au vendredi de 8h30 à 18h. La 
structure est labellisée AVIP (À Vocation d’Insertion 
Professionnelle).  

 

Activités  

63 enfants accueillis 

226 jours d’ouverture 

34 614 heures facturées 

30 180 heures réalisées 

 

La vie de l’équipe 
L’équipe compte 8 professionnelles : 1 responsable 
d’établissement EJE (éducatrice de jeunes enfants), 1 
adjointe éducatrice de jeunes enfants, 2 auxiliaires de 
puériculture, 3 accueillantes petite enfance (dont une à 
temps partiel 24h) et 1 agent de service.  
2 stagiaires en formation d’auxiliaire de puériculture, 1 
étudiante en licence de science de l’éducation pour un projet 
sur le thème de l’observation, 3 stagiaires en formation de 
CAP accompagnement éducatif petite enfance et 10 
étudiantes en découverte du métier de la petite enfance ont 
été accueillis tout au long de l’année 2022.  

 
Réunions d’équipe  
2 réunions hebdomadaires sur les projets/ organisation et 
les questionnements sur le développement des enfants ; une 
réunion mensuelle avec une psychologue (analyse de 
pratiques et questionnement sur le développement 
psychoaffectif des enfants) ; des visites préventives 
parents/enfants et formation des gestes d’urgence par un 
médecin ; des réunions avec les partenaires dans le cadre du 
projet Répit Parental.  
 
Réalisations 
- Deux réunions pluridisciplinaires 
- Réunion AVIP 
- une formation gestes d’urgence avec le Dr FROMAGEAU 
- Formations mutualisées toute l’année sur une douzaine de 
thématiques  
- Des formations collectives sur le thème de l’Observation sur 
plusieurs demi-journées 
 

- une formation sur l’évacuation incendie et deux 
exercices incendie 
- 21 entretiens entre le pédiatre et les familles  
- une Journée pédagogique avec travail sur l’observation 
dans le cadre de la labélisation crèches AVIP et l’accueil 
des familles en grande précarité. 
- Journée institutionnelle 
 

Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Poursuite du partenariat AVIP et accueil de trois familles 
dans le cadre AVIP. 
- Création d’un projet expérimental autour du Répit 
Parental 
- Poursuite du partenariat avec l’association « Lire et faire 
lire » 
- Développement du potentiel de la terrasse avec projet 
d’accueil semi-extérieur 
- Développement d’un partenariat avec un intervenant 
extérieur et proposition d’atelier d’éveil sonore et 
musical. 

 

PROJETS et PERSPECTIVES 2023  
- Poursuivre le partenariat AVIP 
- Poursuivre et développer le travail de partenariat dans 
le cadre du Répit Parental (partenariats mis en place, 
élargissement des plages horaires, etc.) 
- Organisation d’ateliers sorties et visites culturelles dans 
le cadre du répit parental) 
- Développer un partenariat avec la maison d’accueil 
Églantine géré par le Centre d’Action Sociale Protestant  
- Poursuivre le partenariat avec un intervenant extérieur 
dans le domaine musical et développer un partenariat 
avec le centre d’animation et le conservatoire rue de la 
Jonquière  
- Organiser des ateliers parents-enfants et des cafés des 
parents autour de thématiques éducatives. 
- Acheter des manteaux et chaussures d’hiver afin de 
faciliter les sorties sur la terrasse.  
- Poursuivre les pôles d’activités tels que le jardinage. 
- Embaucher un service civique pour assurer la continuité 
des pôles d’activités tel que le jardinage. 
 
Travaux à réaliser : 
- Travaux au niveau de la salle de change, bureau et hall 
d’entrée  
- Travaux de peinture dans la deuxième salle et la salle de 
sieste 
- Travaux d’étanchéité au niveau d’une fenêtre dans la 
deuxième salle 
- Travaux au niveau de la terrasse : emplacement d’une 
toiture en bâche pour permettre l’utilisation de la 
terrasse par tout temps.  
 



34 

 Halte-garderie Necker - 149 rue de Sèvres – bât. Breteuil - 75015 Paris 

 
Présentation et fonctionnement 
Le multi-accueil Necker est une structure implantée 
au sein de l’hôpital Necker, pour l’accueil des frères 
et sœurs d’enfants malades et d’enfants du quartier. 
Elle a été créée en 2007 par l’Udaf, en partenariat 
avec l’Hôpital Necker, la Ville de Paris et la CAF de 
Paris. Elle est ouverte du lundi au vendredi de 8h45 à 
18h. La capacité d’accueil est de 22 enfants de 10 
mois à 6 ans. Sur les 22 places, il est possible 
d’accueillir à titre exceptionnel et en urgence 2 bébés 
âgés de 4 mois à 9 mois. 
 
Activités  
24 enfants accueillis dont 221 fratries  
145 jours d’ouverture 
16 076,50 heures d’accueil réalisées 
18 117,34 heures d’accueil facturées 
 
La structure a été fermée d’août 2022 à mars 2023 
par manque d’effectifs. 
 
La vie de l’équipe 
L’établissement a un projet pédagogique spécifique 
adapté à l’accueil d’un public mixte au sein d’un 
établissement hospitalier, ce qui rend d’autant plus 
important le travail en équipe et la réflexion 
commune. 
Nous accueillons une jeune personne en service 
civique dont la mission principale nous permet 
d’accroître les activités à portée culturelle et d’éveil à 
la nature. Madame Christine JACOMIN, psychologue 
et la pédiatre Annie-Hélène FROMAGEAU, 
poursuivent leur accompagnement auprès de 
l’équipe et des familles. 
 
Réunions d’équipe 
Plusieurs instances de travail ont lieu afin d’avoir une 
réflexion commune : 
- Une réunion de fonctionnement tous les deux mois. 
- Une réunion d’analyse des pratiques et une réunion 
thématique mensuelle et des temps d’observations 
avec la psychologue. 
- La pédiatre réalise mensuellement des observations 
et le suivi des enfants, les rendez-vous d’admission 
des familles, une permanence téléphonique pour 
répondre aux besoins des  

professionnelles dans la prise en charge médicale des 
enfants. 
- Une journée pédagogique d'établissement. 
- Une journée pédagogique du Pôle Petite Enfance au 
musée du Petit Palais afin de continuer la réflexion 
sur l’éveil culturel et artistique. 
- 3 réunions pluridisciplinaires annuelles réunissant la 
coordinatrice du Pôle Petite Enfance, la psychologue, 
la pédiatre et la responsable d’établissement pour 
assurer le suivi préventif des enfants et de leurs 
familles. 
 
Réalisations 
- Réalisation du jardin potager en partenariat avec la 
Responsable des Usagers de Necker.  
- Première fête de l’été depuis la pandémie. 
 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Poursuite du projet potager. 
- Poursuite de l’éveil au langage au travers des 
séances de contes-lecture. 
- Projet d’un livret de comptines à mettre en place. 
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Afin de débuter correctement la réouverture de 
l’établissement, une nouvelle équipe a été recrutée.  
- Au vu des difficultés actuelles que traverse le secteur 
de la Petite Enfance, l’équipe n’est pas complète mais 
le reste du recrutement est en cours.  
En lien avec les ressources disponibles, nous 
proposons un accueil de 9h à 17h pour une capacité 
maximum de 16 enfants : 8 places à destination des 
enfants du quartier et 8 places à destination des 
fratries 
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 Halte-garderie du Ranelagh - 3 avenue du Ranelagh - 75116 PARIS 
 

Présentation et fonctionnement 
Initialement créée par l’association familiale « AGF 16 » 
sous l’impulsion de l’Ambassadrice de Suède et de 
Madame Solange Marchal en 1974, la gestion a été reprise 
en septembre 2008 par l’Udaf de Paris. 
La halte-garderie du Ranelagh est située dans les jardins du 
même nom. Elle accueille 32 enfants, de la marche assurée 
et jusqu’à 3 ans révolus, par demi-journée 3 à 5 fois par 
semaine. Dotée d’un jardin de 450 m2 et d’un petit chalet, 
l’établissement s’inscrit dans une pédagogie spécifique, 
inhérente à ce lieu atypique et qui s’axe sur trois grands 
pôles : la nature, la lecture et la motricité globale. Ce projet 
de total plein air tend à s’enrichir au fil des années. 
 
Activités 
95 enfants accueillis  
222 jours d’ouverture 
18 408 heures d’accueil réalisées 
22 798 heures d’accueil facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe est initialement composée de 7 professionnels : 1 
responsable EJE, 1 responsable adjointe EJE, 1 EJE, 3 
accueillantes Petite Enfance et1 agent polyvalent. 
Suite aux différents mouvements de personnel durant 
l’année 2022 et aux difficultés de recrutement, l’équipe est 
réduite depuis la rentrée de septembre 2022. De fait, un 
accueil réduit à 16 enfants par demi-journée est réalisé 
depuis ce même mois.  
 
Réunion d’équipe 
L’ensemble des membres de l’équipe a participé aux 
formations mutualisées organisées par le siège de 
l’association ainsi qu’aux gestes d’urgence dispensés par le 
référent santé et accueil inclusif. Elles participent 
également à une réunion mensuelle. L’équipe bénéficie 
aussi de temps d’analyse de pratiques une fois par mois 
avec la psychologue. Des réunions dites institutionnelles en 
équipe mélangée sont organisées en fonction des 
thématiques à aborder.  
Deux journées pédagogiques ont été organisées sur 
l’année 2022 : une journée institutionnelle commune au 
pôle Petite Enfance en juillet sur la thématique de l’art et 
la culture (découverte pédagogique et visite du Petit Palais 
avec une conférence) et une journée pédagogique propre 
à l’établissement sur la thématique de la parole portée au 
jeune enfant. 
 
 
 
 
 
 
 

Réalisations 
- Poursuite de la réflexion des pratiques 

professionnelles. 

- Poursuite du projet autour de la littérature 

enfantine avec l’intervention de « papy Marc » 

trois fois par semaine. Lectures collectives par les 

professionnelles. Création d’un coin bibliothèque.  

- Stabilisation de l’équipe réduite. 

- Publication d’articles sur le travail pédagogique 

et les moments de vie quotidienne accompagnées 

de photos et de vidéo sur l’application Ma crèche 

& vous. 

- Soutien à la parentalité autour de « café-

parents ». 

- Travaux d’isolation liés à la présence de nuisibles 

et de mise à niveau du sol.  

- Retrait d’une structure motrice condamnée 

depuis plusieurs années.  

 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Mise en place de l’application Ma crèche et vous.  

- Rénovation succincte du chalet et du jardin suite 

à des dégâts divers (nuisibles, humidité, 

affaissement).  

- L’implication et l’engagement de l’équipe ont 

permis de maintenir un accueil de qualité malgré 

un effectif humain très réduit. 

PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Recrutement d’une responsable EJE, d’une EJE et 
de trois auxiliaires petite enfance.   
- Travaux de restructuration globale 
d’établissement avec notamment la création 
d’une salle du personnel et d’un office de 
réchauffage en intérieur et d’un espace de 
sommeil en extérieur.  
- En lien avec les travaux, révision du projet 
d’établissement, du projet pédagogique et de 
l’agrément de l’établissement afin de proposer 
une offre d’accueil plus large aux familles avec la 
possibilité d’un accueil en journée complète et en 
demi-journée. 
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 Multi-accueil P’tit Jardin - 14 Avenue Brunetière - 75017 PARIS 

 
Présentation et fonctionnement 
Le multi-accueil P’tit Jardin est une structure semi 
plein-air (jardin de 150 m2 avec un chalet en bois). 
Créée en 1996 par l’AGF du 17e, elle est gérée par 
l’Udaf de Paris depuis 2011.  
 
Activités 
113 enfants accueillis 
226 jours d’ouverture 
37 508 heures d’accueil réalisées 
43 114 heures d’accueil facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe se compose de 9 professionnelles :  
3 EJE (Educatrice de jeunes enfants) dont une 
responsable – 2 auxiliaires de puériculture – 3 CAP 
petite enfance – 1 agent de service. 
Une stagiaire a été accueillie, en formation 
d’éducateur de jeunes enfants. 
 
L’équipe du P’tit jardin s'est lancée cette année sur 
des ateliers en lien avec la formation Art et culture 
proposée par l'Udaf de Paris. Un kamishibaï a été 
réalisé sur une reproduction de Monet. Des colorédos 
avec des supports de tableaux de peintres sont 
proposés aux enfants afin de les sensibiliser aux 
grandes œuvres artistiques. Ces tableaux ont été 
imprimés puis plastifiés par l'équipe pédagogique.  
Une partie de l'équipe a poursuivi des ateliers 
montessoriens adaptés à la petite enfance et au plein 
air. 
 
Réalisations  
- Poursuite des ateliers d’éveil en lien avec la nature 
et mise en place de fiches d'activité plein air et des 
ateliers français-anglais, des ateliers potager-
jardinerie dans le but de poursuivre l'éducation à 
l'environnement.  
- Poursuite de l'investissement dans l’achat de 
matériel plus spécifique en lien avec le projet plein 
air.  
- Valérie Roy a participé à l'ouvrage collectif 
« Education en corps » (Éditeur Chronique sociale, 
2022). Elle a également réalisé un article dans la 
revue Soins pédiatrie/ Puériculture, Mai/Juin 23 
intitulé « Les bienfaits de la nature à l'ère de 

l'éducation en anthropocène ». 
- La compagnie de théâtre « Les dents et au lit » est 
venue animer le spectacle de fin d’année « Noël, où 
es-tu ? ». Les enfants étaient ravis.  
 
 
 
 

- Organisation des cafés des parents sur quelques 
semaines. 
- Spectacle de fin d'année scolaire, dans le jardin avec 
la ferme Tiligolo. 
- La structure a été contrôlée en décembre par la PMI 
qui a beaucoup apprécié le projet semi plein-air le 
trouvant adapté aux jeunes enfants. Elle a suggéré 
quelques conseils pour plus de sécurité.  

 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Le devis de réfection de la pelouse est en 
préparation.  
- Un nouvel abri de jardin en bois tout neuf a été 
réalisé à l'arrière du P'tit Jardin.  
 
Projets et perspectives 2023 
- Rénovation de la pelouse en avril 2023 par le père 
d’un des enfants, jardinier de métier 
- Réalisation d’un toit pour protéger de la pluie le coin 
poussette à la demande des familles 
- Demande d’un entretien annuel du visiophone. 
- Mise en place d’une toiture spécifique pour réaliser 
la sieste en plein air 
- Réfection de la cuisine en inox à la demande de la 
PMI.  
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 Multi-accueil À Tout Petits Pas - 14 rue des Apennins - 75017 

PARIS 

 
Présentation et fonctionnement 
Le multi-accueil « À tout Petits Pas » accueille 22 enfants 
de la marche acquise jusqu’à 3 ans. Différentes formules 
d’accueil sont possibles dans la limite d’accueil de 3 jours 
par semaine. Les accueils sont réguliers, occasionnels et 
d'urgence. 
Le projet du lieu se réfléchit autour de l’accueil du jeune 
enfant et de sa famille et du soutien à la parentalité. Il 
propose des activités qui favorisent l’éveil et la curiosité 
des enfants et un travail de socialisation prenant en 
compte l’individualité de chacun dans le groupe. Le projet 
social est axé sur la prévention et l’accompagnement des 
familles en situation de fragilités sociales, économiques 
et/ou familiales. Ce travail de prévention est soutenu par 
la présence régulière d’une psychologue et d’une 
pédiatre afin de soutenir l’équipe dans 
l’accompagnement des enfants et de leurs parents. 
 

Activités  
66 enfants accueillis dont 3 fratries 
222 jours d’ouverture 
17 399 heures réalisées 
21 611 heures facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe se compose de 8 professionnelles :  
2 éducatrices de jeunes enfants qui sont la responsable et 
l'adjointe, deux auxiliaires de puériculture, deux 
accueillantes Petite Enfance, une infirmière et un agent 
de service. Le poste de l’infirmière est toujours à pourvoir.  
Ces départs n’ayant pas pu être remplacés dus aux 
difficultés de recrutement actuel, l’accueil en septembre 
a été limité à 16 enfants, le temps que l’équipe se 
renforce afin de respecter le taux d’encadrement 
demandé. 
 
Réunions d’équipe 
- Deux réunions hebdomadaires sont organisées : une 
première concerne les réflexions sur les pratiques au sein 
de l’équipe et une deuxième avec le concours d’une 
psychologue. 
- Accueil du médecin de la structure chaque mois qui vient 
rencontrer les familles lors de visite d’admission et 
partager un temps d’observation sur le terrain. 
- 2 journées pédagogiques : journée pédagogique  

d’ATPP sur « Les émotions des professionnels au 
travail en EAJE » et la journée pédagogique du Pôle 
Petite Enfance. 
- Participation aux réunions des responsables 
organisées par le Pôle Petite Enfance. 
- Visite de contrôle de la PMI 
- Travail en partenariat avec les responsables du 
Pôle Petite Enfance afin de maintenir 
l’établissement ouvert en respectant le taux 
d’encadrement, la sécurité et le bien-être des 
enfants durant le recrutement. 
 
Réalisations 
- Formation pour les responsables intitulée « Les 
écrits professionnels en protection de l’enfance ». 
- Des formations collectives sur l’art et la culture, 
l’accueil des parents et le PSC1. 
- Création du classeur de continuité de service mis 
en place pour garantir la continuité du travail 
auprès des enfants et le fonctionnement du multi-
accueil.  
 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- La formation collective reçue continue de 
mobiliser les équipes sur un travail de réflexion 
commun au profit des enfants accueillis. 
- L’accompagnement des familles et des enfants est 
resté au centre de notre travail malgré la 
problématique très complexe du recrutement pour 
ATPP. 
- Le partenariat avec l’association « Lire et faire 
lire » a pu se mettre en place. 
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Réflexion, évaluation et ajustement du projet 
d’établissement afin qu’il réponde plus 
spécifiquement aux besoins des familles du 
quartier. 
- Poursuivre le recrutement en cours. 
- Maintenir les formations collectives afin de 
poursuivre l'apport de connaissances et le travail 
en commun. 
- Maintenir le travail avec les familles et le suivi des 
enfants dans leur accueil au quotidien et les 
orientations pour certains après un travail fait en 
concertation. 
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 Multi-accueil Cardinet - 120 rue Cardinet - 75017 PARIS 

 
Présentation et fonctionnement  
Le multi-accueil Cardinet est une structure 
ouverte en juillet 2016. Sa capacité d’accueil est 
de 22 enfants, de la marche assurée à l’entrée à 
la maternelle. L’établissement propose des 
accueils réguliers, occasionnels et d’urgence, du 
lundi au vendredi de 8h30 à 18h. La structure, 
d’une superficie totale de 174m2, bénéficie de 
deux espaces extérieurs dont l’un couvert.  
 
Activités  
34 enfants accueillis  

222 jours d’ouverture 

28 197 heures réalisées 

32 507 heures facturées 

 
La vie de l’équipe 
L’équipe est composée de 7 professionnelles : 
1 Responsable Educatrice de jeunes enfants;  
1 Responsable adjointe Infirmière; 2 Auxiliaires 
de puériculture; 2 Auxiliaires Petite enfance 
dont une à temps partiel 24h/semaine et  
1 Agent de collectivité.  
 
L’établissement a connu d’importants 
mouvements du personnel en 2022. Un poste 
d’auxiliaire de puériculture et celui de CAP 24h 
restent vacants à ce jour. 
Deux stagiaires ont été accueillis au sein de 
notre structure : une élève en stage d’immersion 
et une étudiante éducatrice de jeunes enfants. 
 
Les réunions 
L’équipe bénéficie de réunions hebdomadaires 
afin d’échanger sur ses pratiques et 
l’accompagnement des enfants. De façon 
trimestrielle, se tient une réunion pluri-
professionnelle avec la pédiatre, la psychologue 
et la coordinatrice. Des réunions d’analyse de 
pratiques et réunions autour des enfants se font 
régulièrement avec la psychologue de la 
structure.  
 

Réalisations 
- Le projet d’établissement a été actualisé afin de 
répondre aux attentes du décret 2021. 
- Le multi-accueil Cardinet a participé à un projet 
expérimental associant l’ADAF et l’Udaf dans le 
cadre du répit parental. 
- Les professionnelles ont bénéficié des 
formations collectives dispensées par l’Udaf 
et/ou, par le biais du plan de formation ambition 
égalité. 
-Poursuite des réunions à thème avec la 
psychologue. 
- Intervention d’une ferme pédagogique lors de 
la fête de Juillet 2022. 
- Formation de l’association Pikler Loczy sur le 
thème « Positionnement et accompagnement de 
l'enfant par le professionnel », lors de la journée 
pédagogique. 
 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
L’application « Ma crèche et vous » a été bien 
investi tant par les professionnelles que par les 
parents, où les projets ludiques ont pu être 
partagés. 
 
Projets et perspectives 2023 
- Poursuite du travail pédagogique sur 
l’individualité dans le collectif ainsi que sur les 
repères 
- Formation collective sur le développement du 
jeune enfant 
- Organisation d’ateliers parents-enfants au sein 
de la structure 
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 Multi-accueil Blanche - 11 bis rue Blanche - 75009 PARIS 

 
Présentation et fonctionnement 
Créé en 2014 par l’Udaf de Paris, en partenariat avec 
la Ville de Paris et la CAF de Paris, le multi-accueil 
Blanche accueille 32 enfants de 10 mois jusqu’à 
l’école maternelle, en journée, en matinée et l’après-
midi.  
La structure est composée de deux niveaux avec une 
cour extérieure : les « Explorateurs » de 2 à 3 ans au 
rez-de-chaussée et les « Voyageurs » de 10 mois à 2 
ans à l’étage.  
Le projet pédagogique repose sur l’accueil de l’enfant 
dans sa globalité avec le respect de son individualité 
et de sa personnalité. L’accompagnement vers 
l’autonomie de l’enfant est favorisé, tout en lui 
faisant confiance, et en lui permettant de reconnaître 
ses capacités et ses envies.  
 
Activités  
61 enfants accueillis 
226 jours d’ouverture 
43 957,5 heures réalisées 
50 839,5 heures facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe pluridisciplinaire compte 9 professionnelles 
de la Petite Enfance et 1 intervenant extérieur (yoga) : 
1 Responsable EJE, 1 Responsable Adjointe EJE, 2 EJE, 
2 Auxiliaires de puériculture, 3 CAP Petite Enfance et 
1 agent polyvalent. Des stagiaires ont également été 
accueillis 
 
Réalisations  
Partenariats :  
- Josée Serra, intervenante yoga, participe à l’éveil 
des enfants lors de l’atelier yoga et relaxation  
- Partenariat avec Madame REPELLINI, puéricultrice 
PMI de secteur dans l’accueil de familles en difficultés 
sociales. 
- Mise en place d’atelier sensoriel avec les enfants. 
Mise en place de l’atelier motricité (voyageurs). 
 
Réunions et formations  
- Deux réunions par mois en équipe pour travailler la 
communication et les projets. 
- Réunion de rentrée avec les parents : section 
Explorateurs avec Anne-Soline FALL et section 
Voyageurs avec la pédiatre Madame FROMAGEAU. 
- Participation aux formations mutualisées du Pôle 
Petite Enfance.  
- Participation à la journée pédagogique du Pôle 
Petite Enfance sur le thème l’art et la culture. 
- Formations : la prévention des stéréotypes, l’accueil 
des parents, l’alimentation, le langage, le numérique. 

Vie de la crèche 
- Remplacement d’un ballon d’eau chaude.  
- Recherche de devis pour faire des travaux dans la 
cour.  
- Visite du médecin du travail (ergothérapeute) pour 
aider l’agent de service dans ses tâches quotidiennes. 
 
Évolution dans l’organisation  
- Continuité dans la mise en application des différents 
protocoles sanitaires Covid-19.  
- Travail pédagogique autour des couleurs (comptines 
dans différentes langues, livres et histoires, 
manipulations, séances de yoga en fonction du 
thème) pour créer un fil conducteur pédagogique et 
travailler les couleurs avec les enfants.  
- Création du dossier « Continuité du service », pour 
assurer un remplacement en cas d’absence de la 
responsable. 
 
Évaluation Projets pour 2022 
- Réussite collective dans la réorganisation de 
l’activité et du quotidien des jeunes enfants à chaque 
diffusion des nouvelles consignes sanitaires.  
- Maintien du projet pédagogique, du lien avec les 
familles malgré la période sanitaire.  
- Reprise des réunions avec les parents. 
- Reprise des goûters des parents. 
- Fête du Multi-accueil Blanche avec la présence 
d’une représentante de la Mairie du neuvième 
arrondissement.  
- Projet parentalité réussi avec la présence des 
parents les samedis de 9h à 11h30. 
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Poursuite des ateliers yoga en présence des parents 
et du Projet Parentalité. 
- Création des projets avec des objets de 
récupération. 
-  Goûters des parents.  
- Poursuite du travail pédagogique sur la 
communication, l’autonomie et la bienveillance entre 
équipe et avec les enfants.  
- Continuation de la mise en place d’un travail axé sur 
la motricité dans l’espace des moyens-grands. 
- Mise en place d’ateliers sensoriels dans les deux 
sections. 
- Fête de l’été avec la venue de la ferme Tiligolo avec 
un projet sur les animaux de la ferme 
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 Multi-accueil Saussure - 31 rue Marie-Georges Picquart - 75017 

PARIS 

 
Présentation et fonctionnement  
Le multi-accueil Saussure accueille 40 enfants âgés de 
10 semaines à 3 ans révolus, répartis en 3 espaces de 
vie sur 470 m2 : 10 places à temps plein dans l’espace 
de vie des bébés ; 11 places à temps plein et 3 places 
en halte-garderie dans l’espace de vie des moyens ; 
12 places à temps plein et 4 places en halte-garderie 
dans l’espace de vie des grands. Dans un souci de 
s'ajuster au plus près aux rythmes et besoins des 
familles, le multi-accueil combine les modes d'accueil 
traditionnels, en mêlant places d'accueil régulier, 
places d'accueil occasionnels et d’urgence. 
L’établissement est ouvert de 8h à 19h du lundi au 
vendredi. Fermeture trois semaines en août, une 
semaine au printemps et une semaine en décembre. 
 
Activités 
72 enfants accueillis dont 203 fratries  
226 jours d’ouverture 
70 396 heures d’accueil réalisées 
77 138 heures d’accueil facturées 
 
La vie de l’équipe 
Équipe de 14 professionnels : 1 infirmière 
puéricultrice responsable, 1 infirmière responsable-
adjointe, 4 éducatrices de jeunes enfants, 2 auxiliaires 
de puéricultures, 4 auxiliaires petite enfance à temps 
plein et 2 agents de service à temps partiel. L’équipe 
est complétée d’une psychologue et d’une pédiatre, 
qui interviennent quelques heures par mois.  
Tout au long de l’année des stagiaires 
pluridisciplinaires ont été accueillies et 
accompagnées dans les trois espaces de la structure.  
 
Réunions et formations 
1 réunion d’équipe par espace de vie, 1 réunion d’EJE, 
1 réunion par équipe d’analyse de la pratique avec la 
psychologue et 1 réunion inter-équipe sont 
organisées. Ces instances sont un moment privilégié 
de partage d’observations, de réflexions et d’actions 
pédagogiques.  
Une pédiatre, présente 6 heures par mois, réalise des 
visites préventives auprès des enfants en présence 
des parents et contribue à la formation continue des 
professionnels concernant les gestes d’urgence. 
L’ensemble de l’équipe a participé aux formations 
mutualisées, organisées par le pôle petite enfance. 
- Deux journées pédagogiques ont été organisées : 
une journée institutionnelle commune au Pôle Petite 
Enfance en juillet sur la thématique de l’art et la 
culture, et une journée pédagogique propre à  

l’établissement sur les neurosciences en novembre. 
 
Réalisations 
- Reconduction du partenariat avec Lire et faire lire. 
La bénévole vient tous les mardis matins et propose 
des temps de lecture auprès des 3 espaces du multi-
accueil. 
- Proposition aux familles d’un abonnement à l’école 
des loisirs et redistribution des livres chaque mois. 
- Etayage des livres proposés aux enfants grâce au 
partenariat avec la bibliothèque. 
- Réunions d’équipes avec la psychologue et 
rencontre par la psychologue de plusieurs familles. 
- Photos des enfants et de leurs activités affichées 
dans les couloirs et réactualisées tous les mois. 
- Poursuite de la réflexion des pratiques 
professionnelles. 
- Accueil régulier de stagiaires pluridisciplinaires 
- Newsletter envoyées aux familles une fois par 
trimestre  
 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Une vraie stabilité sur le poste d’agent de collectivité 
du matin  
- Des projets fédérés par l’ensemble de l’équipe. 
- Beaucoup d’échanges avec les familles et de soutien. 
- Mise en place d’une communication avec les 
familles via l’application numérique « Ma crèche et 
vous » 
- Poursuite du Porte Folio pour chacun des enfants 
retraçant l’année à la crèche et distribuer en fin 
d’année. 
- Poursuite des newsletters trimestrielles. 
- Installation de stores pour ombrager la terrasse.  
- Reprise des animations : cafés des parents et 
semaine à thème.  
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Stabilisation de l’équipe après de nombreux 
mouvements de personnel. 
- Travail sur l’implication et l’engagement de l’équipe 
pour maintenir un accueil de qualité.  
- Rénovations partielles de l’établissement liées à des 
dégâts des eaux récurrents. 
- Soutien à la parentalité autour de cafés des parents, 
ou d’activités partagées entre enfants, professionnels 
et parents.  
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 Multi-accueil Saint-Honoré d’Eylau - 69 rue Boissière - 75016 

PARIS 
 

Présentation et fonctionnement 
Le multi-accueil Saint-Honoré est une structure 
comprenant 300 m2 d’espace intérieur et une 
terrasse extérieure aménagée de 130 m2. Elle a été 
créée en 1974 au sein de la paroisse Saint-Honoré et 
gérée par l’association familiale catholique jusqu’en 
décembre 2016 puis reprise par l’Udaf de Paris en 
janvier 2017. La capacité d’accueil est de 42 enfants 
répartis en trois espaces de vie : 
- 15 places dont 6 en journée complète et 9 en demi-
journée dans l’espace des bébés. 
- 12 places dont 6 en journée complète et 6 en demi-
journée dans l’espace des moyens. 
- 15 places dont 7 en journée complète et 8 en demi-
journée dans l’espace des grands.  
Afin de répondre aux besoins des familles, la 
structure propose des accueils réguliers du lundi au 
vendredi de 8h30 à 18h, de 8h30 à 17h, des accueils 
occasionnels et des accueils d’urgence.  
 
Activités 
92 enfants accueillis  
225 jours d’ouverture 
59 285 heures d’accueil réalisées 
67 774 heures d’accueil facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe se compose de 13 professionnelles :  
1 infirmière responsable, 1 infirmière responsable 
adjointe, 2 EJE (éducatrices de jeunes enfants), 3 
auxiliaires de puériculture,  
6 auxiliaires Petite Enfance dont l’agent de service. 
Stagiaires accueillis : 14 stagiaires ont été accueillis 
dont 8 en école d’infirmières, 2 en formation CAP PE, 
2 en formation AP, 1 en formation orthophoniste et 
1 au collège en 3e.  
 
Réunions mensuelles 
- 1 réunion d’équipe par espace de vie 
- 1 temps de détachement EJE 
- 1 réunion par équipe avec la psychologue 
- 2 Journées pédagogiques : une avec le Pôle Petite 
Enfance et une avec l’équipe du multi-accueil en 
octobre.  

 

Réalisations 
- Intervention de la pédiatre, Madame FROMAGEAU, 

5 heures par mois depuis la rentrée 2019, qui a un rôle 

préventif auprès des parents, des enfants et de 

formation auprès de l’équipe. 

- Poursuite de la réflexion des pratiques 

professionnelles. 

- Intervention d’une bénévole de Lire et Faire Lire 

1h/semaine. 

- Soutien à la parentalité autour de « café-parents ». 

 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Mise en place de l’application « Ma crèche & Moi ». 
- Réécriture du projet pédagogique par l’ensemble de 
l’équipe.  
 

PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Maintenance du filet au niveau de la terrasse  

- Réflexion sur un projet passerelle avec les écoles 

maternelles géographiquement proches 
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 Multi-accueil Level - 12/14 rue Émile Level - 75017 PARIS 

 
Présentation et fonctionnement  
Le Multi-accueil Level accueille 30 enfants dès l’âge 
de deux mois et demi et jusqu’à l’entrée à l’école 
maternelle. Situé au croisement du quartier politique 
de la ville des Epinettes et du quartier des Batignolles 
en pleine mutation, et au rez-de-chaussée d’un foyer 
de jeunes travailleurs, l’établissement s’inscrit dans 
un projet social fort qui favorise l’accueil de familles 
en situation de fragilité d’ordre social, économique 
et/ou familial. Cette volonté préventive se traduit 
également par le financement d’heures de vacation 
conséquentes du psychologue et du médecin, afin de 
soutenir cet accompagnement. L’établissement a, 
dans cette continuité, été labélisé crèche AVIP (À 
vocation d’Insertion Professionnelle) en juin 2022. 
 
Activités  
43 enfants accueillis dont 5 fratries  
226 jours d’ouverture  
45 277 heures d’accueil réalisées 
53 133 heures d’accueil facturées 
 
La vie de l’équipe  
L’équipe est composée de 11 professionnels : 1 
responsable EJE, 1 adjointe infirmière, 2 éducatrices 
de jeunes enfants, 2 auxiliaires de puériculture, 3 
accueillantes petite enfance, 1 agent polyvalent et 1 
lingère. 
 
Suite aux différents mouvements de personnel 
durant l’année 2022, ont été recrutés afin de 
compléter l’équipe : 1 auxiliaire de puériculture, 1 
lingère, 1 agent polyvalent, 3 nouvelles accueillantes 
Petite Enfance et 1 auxiliaire de puériculture. 
 
L’ensemble des membres de l’équipe a participé aux 
formations mutualisées organisées par le siège de 
l’association ainsi qu’aux gestes d’urgence dispensés 
par le médecin en septembre. Elles participent 
également à une réunion hebdomadaire organisée 
par espace de vie. L’équipe bénéficie aussi de temps 
d’analyse de pratiques une fois par mois avec la 
psychologue. Des réunions dites institutionnelles en 
équipe mélangée sont organisées en fonction des 
thématiques à aborder. 
Deux journées pédagogiques ont été organisées sur 
l’année 2022 : une journée institutionnelle commune 
au pôle Petite Enfance le 1er juillet sur la thématique 
de l’art et de la culture, avec la visite d’un musée, et 
une journée pédagogique propre à l’établissement le 
28 octobre sur la thématique de l’approche 
Snoezelen.  

Réalisations 
- Obtention en juin 2022 de la labélisation AVIP et 
participation aux réunions biannuelles au sein de la 
CAF de Paris afin de rencontrer les différents 
partenaires et référents et d’évaluer le dispositif.  
- Continuité et travail en réseau soutenu avec les 
différents partenaires du territoire (Mairie, PMI, 
CHRS, foyer de jeunes travailleurs, CMP, …). 
- Organisation de plusieurs rencontres avec les 
parents, afin de partager des moments conviviaux 
enfants/parents/professionnels. 
- Accueil d’une bénévole de l’association « Lire et faire 
Lire » chaque jeudi. 
- Différents contrôles : contrôle CAF le 12 juillet et 
contrôle PMI le 28 septembre. 
- Accueil de 4 enfants inscrits dans le cadre d’un PAI  
- Découverte des pays dans la section des moyens 
grands, avec des ateliers, activités et mini fêtes en 
fonction du pays mis à l’honneur. 
- Mise en place de l’atelier Kamishibaï. 
- Animation d’une réunion pluridisciplinaire à la 
rentrée afin d’affiner l’accompagnement des familles 
accueillies, en croisant les observations des 
professionnels (pédiatre, psychologue, responsable 
de la structure et responsable du Pôle). 
 
Évaluation des projets énoncés en 2022 
- Formation de l’ensemble des professionnels à 
l’approche Snoezelen. 
- Développement du partenariat avec la halte-
garderie Jonquière. 
- Obtention de la labellisation AVIP. 
- Réécriture et réévaluation du projet d’établissement 
au regard des nouvelles recommandations.  
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 
- Recruter des professionnels et fidéliser l’équipe 
autour de valeurs et projets communs.  
- Mettre en place le projet de sortie extérieure. 
- Investir dans du matériel de musique et créer des 
partenariats avec des intervenants ou des bénévoles.  
- Poursuivre l’accueil d’un ou une bénévole de 
l’association « Lire et faire lire ». 
- Créer des partenariats bénévoles avec les parents 
volontaires pour des temps ponctuels d’échanges. 
- Mettre en place le matériel pédagogique Snoezelen. 
- Optimiser l’activité de la structure en proposant plus 
de possibilités de créneaux et constituer une liste de 
familles intéressées pour des accueils occasionnels. 
- Investir dans du matériel pédagogique afin 
d’enrichir les propositions d’ateliers et d’activités 
pour les enfants, en fonction de leurs besoins.  
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 Multi-accueil Falguière - 2 place Camille Claudel - 75015 PARIS 

 
Présentation et fonctionnement  
L’établissement, géré par l’Udaf de Paris a ouvert en 
février 2020. Il accueille 20 enfants de 2 mois et demi 
jusqu’à 3 ans. 3 modes d’accueil sont proposés : 
régulier, occasionnel et d’urgence. Les contrats 
d’accueils sont réalisés en fonction des besoins des 
familles. Les accueils en journée complète sont 
favorisés.  
Le multi-accueil est ouvert du lundi au vendredi de 
8h30 à 18h30. 
 
 
Activités  
43 enfants 
226 jours d’ouverture 
32 755 heures réalisées 
35 594 heures facturées 
 
La vie de l’équipe 
L’équipe est composée de 11 professionnelles : 
1 Responsable EJE, 1 Responsable adjointe EJE,  
2 Auxiliaires de puériculture, 2 Accueillantes petite 
enfance, 1 Agent polyvalent ayant un CAP, 1 Agent de 
service (cuisine et entretien des locaux), 1 Médecin 
référent 5h/mois, 1 Psychologue 5h/mois et 1 
infirmière 8h/semaine.  
 
Réunion d’équipe  
- Toute l’année, l’équipe bénéficie de temps de 
réunions pour échanger sur leurs pratiques 
professionnelles, sur leurs observations, les valeurs 
inscrites dans le projet pédagogique et le 
fonctionnement de la crèche.  
- Réunions d’équipe accompagnées de la psychologue 
de la structure 1 à 2 fois/mois. 
- 3 réunions pluridisciplinaires et 2 journées 
pédagogiques sont également réalisées dans l’année. 
L’ensemble des professionnelles bénéficie d’au moins 
une formation individualisée et/ou mutualisée dans 
l’année. 
- 2 journées pédagogiques ont eu lieu : une journée 
organisée par le Pôle Petite Enfance et une journée 
de formation qui a permis à l’équipe de 
professionnelles de travailler sur la cohésion d’équipe 
et la gestion du stress. 
 

 

Réalisations 2022 
- Accueil d’un intervenant musical et d’une bénévole 
de l’association « Lire et faire lire » une fois par 
semaine pendant toute l’année. 
- Partenariat avec la médiathèque Marguerite 
Yourcenar avec l’empreint de livres et de CD 
d’histoires enfantines à raison d’une fois par mois 
toute l’année. 
- Sorties régulières des enfants et entretien du 
potager par l’arrosage et la cueillette des légumes et 
fruits et la sensibilisation à la nature. 
- Activités proposées aux enfants en lien à l’art et la 
culture. 
- Au 4e trimestre 2022, organisation d’une réunion 
parents/professionnelles par section avec comme 
objectif de parler des enfants nouvellement accueillis, 
du fonctionnement de la structure, des projets en 
cours et à venir.  
- Proposition d’un café des parents tous les deux mois 
toute l’année 2022. 
- Proposition d’une ouverture des locaux aux parents 
en juin 2022 sur une semaine avec mise en place de 
diverses activités à réaliser avec leurs enfants. 
- Réalisation d’écrits réguliers sur des thèmes liés à la 
parentalité envoyés par mail aux familles avec 
proposition d’un accueil individuel. 
- Fête de fin d’année en juin 2022 avec la réalisation 
d’un petit film pour découvrir l’évolution des enfants 
et leur vie à la crèche. 
 
Projets et perspectives 2023 
- Accueillir un ou une intervenant.e musical pour 
proposer un éveil à la musique à tous les enfants de 
la structure et continuer notre partenariat avec 
l’association « Lire et faire lire » et la médiathèque 
Marguerite Yourcenar. 
- Proposition de café des parents, 1 fois tous les 2 
mois. 
- Proposition d’ouvrir les portes du multi-accueil en 
matinée et en après-midi aux familles pour des temps 
d’échanges et de partage avec leur enfant, les autres 
familles et avec l’équipe. 
- Proposition de réunions d’informations, de réunions 
à thème pour les familles et/ou des échanges 
d’informations en lien à la parentalité. 
- Faire vivre et entretenir le projet potager en 
partenariat avec la halte-garderie Udaf de Necker 
- Proposition de faire des fêtes de fin d’année avec les 
familles. 
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LA VIE INTERNE DE L’UDAF DE PARIS  
 

La gestion du personnel 
 

Au 31 décembre 2022, l’Udaf de Paris compte 
176 salariés correspondant à 167,53 ETP. 
- Au 28 place Saint-Georges, on compte 81 
salariés soit 77,02 ETP 
- Dans les EAJE, on compte 93 salariés soit 88,51 
ETP.  
- À la ludothèque on compte 2 salariés pour 2 
ETP. 
Cette répartition tient compte des CDD de 
remplacement. Au 31 décembre 2022, on 
comptait 13 CDD dont 11 de remplacement tous 
services confondus qui se poursuivent en 2023, 
1 CDD en contrat aidé et un CDD pour 
accroissement d’activité. 
 
2022 en bref… 
L’accord d’entreprise portant sur le télétravail a 
été agréé par la Commission Nationale 
d’agrément en date du 02/06/2022. Les salariés 
de la place Saint-Georges bénéficient désormais 
d’une journée de télétravail par semaine. 
La Ludoneuf a ouvert au public en mars 2022. À 
cette occasion, une animatrice a été embauchée 
ainsi qu’un service civique venue en renfort. Ce 
personnel est également en immersion au sein 
de la ludothèque Planète Jeux quelques heures 
en semaine. 
 
Mouvements du personnel sur l’année 2022 : 

- 87 sorties contre 77 embauches tous contrats 
confondus (CDD – CDI).  
- 55 CDI sortis – 32 fin de CDD. 
- 43 embauches CDI – 34 embauches CDD. 
Les embauches en CDD sont principalement des 
postes de remplacement pour maternité ou 
longue maladie.  
 
En 2022, les services ont accueilli 44 stagiaires 
dans l’ensemble des services et en particulier 
dans les EAJE. Ils ont également accueilli 11 
stagiaires de classe de 3e en stage d’observation  
 

Les instances représentatives du personnel 
En 2022, les réunions CSE se sont tenues tout au 
long de l’année à raison d’une réunion par mois 
à l’exception de juillet/août soit 10 réunions sur 
l’année. 
CHSCT : en 2022 les visites trimestrielles dans le 
cadre du CHSCT ont été réalisées dans 
l’ensemble des services. 
 
L’accueil et l’intégration des salariés 
Les nouveaux salariés sont reçus par la 
Responsable des Ressources Humaines pour un 
entretien administratif. A l’occasion de cet 
entretien le livret d’accueil leur est remis.  
 
PROJETS et PERSPECTIVES 2023 :  
Afin de répondre aux exigences de plus en plus 
accrues de nos financeurs, il a été décidé de 
changer de logiciel de paie et de comptabilité. Le 
choix s’est porté sur le prestataire EIG, éditeur 
de logiciel à destination des acteurs de la santé, 
du social et du médico-social. 

 Changement de logiciel PAIE,  

 Changement du logiciel de comptabilité 

gestion, 

 Changement de prestataire pour la 

dématérialisation des bulletins de salaire, 

 Changement de prestataire pour la gestion 

des absences. 
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Mouvement du personnel 
 

 
 

Sur 2022, on constate 77 embauches contre 87 départs sur l’ensemble de nos services, la 
difficulté du recrutement se fait ressentir sur certains services. 
 
Plan de formations 
Formations réalisées pour l’ensemble des salariés sur l’année 2022 : 

 
 
On constate qu’il y a peu de formation CNC MJPM et DPF par rapport aux années précédentes. 
En revanche, les formations sur le pôle petite enfance sont en constante évolution. 
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Organigramme  
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